NOTICIAS DEL GREF 13-7-08
VIDA ASOCIATIVA
INFORME RATIOS DE FORMACION.- Nos comunica José Antonio Téllez que cerrd
definitivamente el plazo de admisién de encuestas y que ya estd consolidando los datos, de
manera que es de esperar que en fecha préxima tengamos terminado el Informe.
DVD DEL 35 ANIVERSARIO- Agradecemos muy efusivamente a EQUIPOS Y TALENTO,
especialmente a Modnica Galvez y sus colaboradores, el haber realizado el DVD de la
celebracion. Os lo haremos llegar simultaneamente al nimero extra de la Revista. Es un tesoro.
VISITAS, REUNIONES, PRESENTACIONES.
1.- En vuestro nombre me entrevisté, acompafiado de Emilio Prat, y tuve la satisfaccion de
conocer a Ramon Bolado Rios, nuevo Director de Formacién y Desarrollo del Banco
Santander. Ramon procede de la Red, de donde fue Director de Zona. Fueron sus palabras:”Ha
habido cambio de personas pero no de ideas y actitudes”, asi que contamos con él como antes lo
hicimos con Jorge Garcia a quien esperamos despedir en la proxima reunion de 27 y 28 de
Noviembre. De parte vuestra le di la bienvenida y le manifesté lo mucho que esperamos de ese
gran Grupo bancario.
2.- Asi mismo, acompafiado de Yolanda Otero, Directora de Formacion, de Maria Coloma,
Responsable del Aula Financiera, y habitual representante de la empresa en nuestras reuniones,
y de Ofelia Repes, Responsable de Formacion e-learning, tuve la oportunidad de conocer a la
Directora de Gestidn del Conocimiento y Cambio Cultural, de AXA, Carmen Polo. Le hablé de
nosotros, de nuestros proyectos y de nuestras actividades. Le invité, en vuestro nombre, a que
nos visite con ocasion de una de nuestras reuniones, cuando sus trabajos se lo permitan.
3.- En otro orden de cosas me reuni con Fernando Tomé, Director del Area de Empresa en la
UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID. Dimos un importante paso hacia la firma del
Convenio de Colaboracién, que esperamos hacer efectivo en la préxima reunién de Noviembre ,
programada, en principio, en el Campus de La Moraleja de dicha Universidad, con la
participacion de su Escuela de Negocios, IEDE.
4.- A través de nuestro buen amigo Ricardo Altimira, Presidente de Healthness, patrocinadora
de la seccion Salud Laboral de nuestra web, tuve la oportunidad de conocer a Carlos de la
Osa, Director General de MANOLO SANTANA SPORT CENTER, excelente centro
deportivo, que nos ofrecid sus instalaciones y la oportunidad de organizar una reunién donde
junto a temas nuestros, haya un hueco para hacernos un diagnostico y un tratamiento que
potencie nuestra salud. VVolveremos sobre ello.
5.- Asi mismo tuve el honor de representaros en la presentacion del libro de Pilar Jericd “La
nueva Gestion del Talento. Construyendo compromiso”, actualizacién y revision del que
publico en 2001. Alli nos encontramos varios compafieros, empezando por Alfredo Fraile, de
BANESTO, que fue uno de los que particip6 en la presentacion que estuvo muy concurrida. De
parte vuestra felicitamos a Pilar. El libro figura entre la seleccion que hemos hecho de lecturas
para el verano.
6.- LOS LIBROS TAMBIEN SON PARA EL VERANO. Por correo aparte recibiras la
seleccion de libros mencionada. Hay variedad para elegir. Agradecemos a las editoriales la
atencion que han tenido con nosotros.
7.- Una recomendacion: Estudiar el PLAN DE EDUCACION FINANCIERA elaborado
conjuntamente por el Banco de Espafia y las CNMV. Esta colgado en nuestra web, en la seccién
DOCUMENTACION. Volveremos sobre él para estudiar en qué medida podriamos
colaborar con él, si no esta cubierto por otras vias.

NOTICIAS

Dedicamos especial atencién al VIII  Encuentro Financiero Internacional y a las
manifestaciones del Circulo de Empresarios. Del Encuentro destacamos los siguiente:
RATO advierte que la crisis puede ser larga si no se hacen las reformas estructurales necesarias.
La duracidn de la ralentizacion econémica mundial dependera e las decisiones “politicas” que
tome cada pais para fomentar la competitividad.

VINALS, Subgobernador, subraya la necesidad de cubrirse ante la morosidad, y pide a la Banca
que prepare planes de contingencia de liquidez.



BLESA, afirma que la situacion que atraviesa la economia no se trata de un “ajuste ciclico” sino
que atraviesa un “cambio estructural”. Se ha acabado el “café para todos” en materia crediticia.
Las entidades tendran que adaptar el precio de los créditos al perfil de riesgo de cada cliente.
“La morosidad no es que venga, es que ya galopa”

QUINTAS prevé desinversiones industriales de la Cajas ante el cambio macroeconémico. La
tasa de morosidad puede situarse en el 4 % en 2009, para este afio se mantiene el 2 %.

JUAN DEL RIVERO, Presidente de Goldman Sachs Espafia; “ La Banca vuelve a sus
origenes: la solidez del capital. Las entidades que tengan mas depdsitos van a tener una
posibilidad mayor de crecimiento en el futuro”.

ENRIQUE CASANUEVA, Presidente y consejero Delegado de JPMorgan Espafia:”La Banca
minorista con grandes bases de depositos, vuelve a estar de moda”. “La Banca espafiola aparece
ganadora, aunque sea ganadora relativa”.”Santander y BBVA tienen sélidos balances para
aprovechar oportunidades”.

JOSE MANUEL GONZALEZ-PARAMO, alerta de riesgos inflacionistas y recomienda
contencion salarial. Trasladar la inflacion a los salarios puede provocar un desempleo masivo.
MANUEL CONTHE, “La crisis en Espafia era inevitable tras la bonanza. Hay que romper una
lanza por las agencias de rating, porque miden el riesgo de impago”.

EL CIRCULO DE EMPRESARIOS ASEGURA QUE ESPANA ENTRARA EN
RECESION ESTE ANO. Ex. 8-7-08.- La institucion acusa al Gobierno de “no hacer casi
nada” para intentar salir de la crisis cuanto antes. El presidente, Claudio Boada, pide reformas
profundas en la economia, aunque sean “impopulares”. La alta inflacion — del 5 % - y la
debilidad econémica dibujan la estanflacion. Es mejor moderar los salarios y conservar el
empleo que aumentar el paro. EI modelo de crecimiento esta agotado, y hay que avanzar hacia
la productividad. El Ejecutivo y las comunidades auténomas deben recortar el gasto pablico. Es
preciso rebajar los costes del despido y reformar la negociacién colectiva. La rebaja del
impuesto de Sociedades ayudaria a dinamizar la economia.

PREMIO.

EUROMONEY OTORGA AL SANTANDER SU RECONOCIMIENTO MAS
PRESTIGIOSO AL CONSIDERARLO EL MEJOR BANCO DEL MUNDO. Expansion
12-7-08.- Emilio Botin: explico las reglas de oro que han permitido superar las turbulencias del
afio pasado: “Si no se conoce un instrumento a la perfeccion, es mejor no comprarlo. Si uno
piensa que no deberia comprar un producto determinado, no deberia intentar venderlo a otro. Si
no conoce muy bien a sus clientes, no les preste dinero”. Y concluy6 bromeando:”si sigues estos
tres consejos, serds mejor banquero, hijo mio...”

LA BOLSA CAE UN 124 % EN CUATRO SEMANAS, LA MITAD DE LO QUE
PIERDE YA EN 2008. Ex. 12-7-08. Las preocupaciones sobre el entorno econémico golpearon
ayer de nuevo a las bolsas. El petréleo, en méximos histéricos, no dio tregua a los mercados
europeos, que cayeron de media un 2,5 %

¢COMO TE LLAMAS? Articulo en E & E, seccion El ojo critico, en el que se lamenta de las
muchas denominaciones que en su historia ha tenido el Departamento de RR.HH. y dice”’como
queramos llamarla, debe decidir de una vez por todas cual es el nombre que se va a usar.(...)
que signifique lo que hace y quiere hacer la funcién y sirva para entendernos y representar su
fin. (...) que las Asociaciones representativas decidan cual es el nombre que debe dominar.

NOTICIAS BREVES
e La Banca endurece ya el crédito a un tercio de la industria espafiola. S&P advierte del
repunte de morosidad en las pymes.
e El Ecofin pide a la Banca que publique rdpida e integralmente su exposicion a activos
afectados por la crisis.
e FUNCAS advierte de una “segunda ola” de deslocalizaciones afectando a Espafia y de
que el déficit de la balanza de pagos espafiola “no es sostenible”.




e Eleuribor a doce meses cerr6 ayer en 5,393 % tras caer por segunda sesion consecutiva,
desde el 5,432 % (Ex.8-7-08).
e EIIPC se dispara en Junio hasta el 5 % y duplica el de hace un afio.
e S & P rebaja el rating a varias entidades. Expansion (8-7-08) publica un cuadro con las
nuevas calificaciones del sector.
e La CECA prevé que lo peor de la crisis llegue en 2009. Una de las estrategias para los
préximos meses es ganar cuota de mercado doméstico. Ex. 8-7-08).
El nimero de procesos concursales crece un 117 % hasta junio.
El Tesoro decide no emitir deuda por la alta rentabilidad exigida. Ex. 11-7-08
El desplome de la contratacién laboral es ya el mas acusado desde la recesion
El consumo de cemento cae tras 12 afios.
Los hedge funds espafioles no cumplen objetivos en captacion y rentabilidad.
Es arriesgado trabajar con derivados, pero no son armas de destruccion masiva.
La futura ley de adaptacion a la nueva contabilidad supondra un aumento del pago por
tres grandes conceptos: la provision por inversiones financieras, las diferencias de
cambio y las carteras a vencimiento. Y ello, en medio de la crisis.
e EUROTALENT Y CEU ponen en marcha la Escuela Superior de Coaching.
e Los primeros meses de un directivo en su nueva empresa. Infoempleo 13-7-08
NOMBRES PROPIOS
Miguel Angel Fernandez Ordofiez, culpa la subida de la inflacion a los beneficios de las
empresas. Incide en flexibilizar el mercado laboral, con férmulas de negociacién colectiva que
eludan despidos a cambio de congelacion salarial. Son los agentes econémico los que deben
adaptarse a las dificultades; el Estado no debe intervenir”. Solicita nuevas medidas
liberalizadoras al alquiler y para ganar dinamismo comercial. Manifestaciones del Gobernador
en la Camara Americana de Comercio.
Gerardo Diaz Ferran, Presidente de la CEOE, asegura que la culpa del repunte inflacionista no
la tiene los beneficios de las empresas sino la dependencia energética y la falta de liberalizacién
de los mercados. Lo que hay que hacer es procurar que las compafiias tengan beneficios porque
es la base para que exista crecimiento y empleo.
CURSOS Y SEMINARIOS.
Gestion de la morosidad en tiempos de crisis. Barcelona, 15 de Julio. Estrategias para afrontar
la crisis inmobiliaria, 16 de Julio. Cémo vender en tiempos de crisis. Madrid 18 de Julio.
Organiza todos ellos Planeta de Agostini. Para informacion: Margarita Velasquez:
mmvelasquez@planetadeagostini.es
Y LA FRASE PARA LA REFLEXION.- Quizas ya la he recogido en otra ocasion, pero no
importa, merece la pena. Lee despacio, por favor: “Marcha, placido el paso, entre el ruido y la
prisa. Recuerda cuanta paz puede haber en el silencio. Esfuérzate al maximo por vivir en buena
relacion con toda clase de personas; pero sin sumision. Di tu verdad pacifica y claramente y
escucha a los otros, incluso al pesado e ignorante, ellos también tienen su propia historia. (...).
Ejerce con precaucion tus asuntos diarios; pues el mundo esta lleno de malicia. Pero cuida que
esto no te ciegue e impida e impide ver donde se encuentra la virtud; muchas personas luchan
por ideales elevados y por doquier la vida esté llena de heroismos. Se tu mismo. Sobre todo, no
finjas afecto. Ni te muestres cinico respecto al amor, porque frente a toda aridez y desencanto, el
amor es perenne como la hierba. Toma consejo de los afios y rinde con elegancia las cosas
propias de la juventud.(...) Méas que una disciplina a ultranza importa que seas gentil contigo
mismo. TU eres una criatura del universo, lo mismo que los arboles y las estrellas; es tu derecho
hallarte aqui. Y no dudes de que el universo nos ampara celosamente. Por tanto vive en paz
con Dios, como tu lo concibas, y mantente en paz con tu alma, cualesquiera que sean tus
trabajos y aspiraciones en el ajetreo de la vida. El mundo sigue siendo hermoso, a pesar de
la falsedad, dureza y suefios rotos. Vive alerta. jLucha por ser feliz! (Es un texto de 1692
escrito en la fachada de la Iglesia de San Pablo en Baltimore).
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