NOTICIAS DEL GREF 22-6-08
VIDA ASOCIATIVA.
XIV JORNADAS DE ESTUDIO EN LISBOA.- Se nos olvidd distribuir la encuesta sobre
evaluacion de las Jornadas, lo que salvaremos colgando una, de manera permanente, en la web,
para que en cada ocasion podais hacer la valoracion. De todos modos, creemos que no era dificil
adivinar la impresion favorable de los asistentes. Afortunadamente los ponentes portugueses al
mismo tiempo que hablaban en su idioma, utilizaron el espafiol en las proyecciones, de forma
que salvaron muy bien las dificultades del idioma. Esta claro, queridos compafieros, que hay
que aprender portugués. Muchas gracias, querido colegas portugueses por vuestras
intervenciones
La excepcion fue D. Rui Semedo, Presidente del Banco Popular en Portugal, que con un
perfecto esparfiol, nos dio una excelente y entretenida conferencia, salpicada de enriquecedoras
experiencias y anécdotas personales. Muchas gracias, Sr. Semedo.
Una vez mas, nuestro agradecimiento al Instituto de Formagcao Bancaria por su ayuda en la
organizacion, en las personas de su Presidente, Luis Vilhena da Cunha, y sus colaboradores
Reinaldo Figueira y Ana Terras; a CAIXA GERAL con José Rodrigues en Portugal y
Antonio Menéndez en Espafia, por su patrocinio, asi como a DEVELOPMENT SYSTEMS,
HEDIMA, y MAKE A TEAM.
Es necesario destacar que a través de José Rodrigues y acompafiados por Henrique Melo,
Director de RR.HH., fuimos recibidos por el Presidente de CAIXA GERAL, D. Fernando
Faria de Oliveira, quien nos ofrecié su ayuda y colaboracion. Muchas gracias, Sr. Presidente.
Y, por supuesto, nuestro agradecimiento a los colegas espafioles: José Antonio Téllez, que
todavia esta dispuesto a incorporar la encuesta de algin rezagado, que nos hizo la exposicion de
los Ratios de Formacidn con acertados comentarios; Belén Rodriguez, Directora de RR.HH. de
Caja de Burgos, que nos demostré que también las Cajas de menor tamafio, son capaces de
innovar, descubriéndonos un proceso de aplicacion perfectamente adaptable a cualquier
circunstancia cuando existe el &nimo de innovar.
De la ASAMBLEA destacamos el acuerdo de adhesion a la Federacion Mundial de Formacion
conocida por las siglas IFTDO, presentado por Olegario Olayo y Luis Bento; la actualizacion
de la Encuesta de Calidad hecha hace 5 afios que nos presentd Pedro Otero; un avance de la
préxima reunién, 27 y 28 de Noviembre en Madrid, y la original manera de despedirse de
Ferran Coma, que nos mand6 un CD con una entrafiables palabras de despedida, que fue muy
aplaudido. Te recordaremos con carifio, Ferran, por tu afén participativo y por tu creatividad.
HEMOS COLGADO EN LA WEB:
1.- El articulo “ElI compromiso te hace libre: expectativa vs compromiso” de Ramén Garcia
Urbon, gerente de MAKE A TEAM, publicado en Capital Humano, Junio 2008.
2.- El articulo “Habilidades del alma o del caracter”, articulo de Fracois Pérez Ayrault de
INFOVA, publicado en Cinco Dias 14y 15 de Junio 2008.

NOTICIAS

EN ESTA OCASION DEDICAMOS ATENCION PREFERENTE AL INFORME
ANUAL DEL BANCO DE ESPANA, SEGUN LO PUBLICADO EN EL DIARIO
EXPANSION, DESDE EL MIERCOLES, PRIMER DIiA DE SU PUBLICACION HASTA
EL SABADO.

EL BANCO DE ESPANA EXIGE REFORMA LABORAL URGENTE. FERNANDEZ
ORDONEZ PIDE TAMBIEN QUE REVISEN LAS PENSIONES PARA EVITAR LA
QUIEBRA DEL SISTEMA. LA INSTITUCION MONETARIA INSTA A LOS BANCOS
Y CAJAS A QUE REDUZCAN SUS COSTES. “EL AJUSTE PONDRA A PRUEBA LA
SOLIDEZ DEL SISTEMA FINANCIERO” JOSE LUIS MALO DE MOLINA. Todos
estos titulares componian la portada del diario Expansién el miércoles 18 de Junio.

Y vya en el interior: un importante Editorial “La gravedad de la crisis urge respuestas”, del que
destacamos las frases siguientes: un disefio adecuado de la politica econdmica puede mitigar los
riesgos; y en concreto, la inflacién no es algo “inevitable y fuera del &mbito de influencia de las
autoridades”. Y mas adelante el editorial se refiere a como el Gobernador aboga por mejorar la



seguridad juridica de la oferta de vivienda en alquiler, aboga por una reforma de la negociacion
colectiva, y, en general, por una mayor flexibilidad laboral. En otro orden de cosas, el Banco se
inclina por acometer “pronto” una reforma de las pensiones. Finalmente el editorial
afirma:”Patronal y Sindicatos tiene la responsabilidad de negociar, pero es el Gobierno el que
debe asumir el coste de afrontar reformas en profundidad”.

Y ya en el interior, en la seccion Finanzas y Mercados, ampliaba la informacioén en los
siguientes términos: Es prioritario racionalizar la red de Sucursales. EI B de E pide a la
banca que ajuste sus costes al nuevo escenario. Los mayores costes no podran ser
trasladados o repercutidos directamente a los clientes, por la crisis. Todo esto en un
momento en que el ratio de morosidad, va a aumentar. Finalmente recomienda buscar “nuevos
nichos de negocio” ante el frenazo del “ladrillo”; que salgan a emitir en los mercados
internacionales, y advirtié que seguira vigilando de cerca su situacion de liquidez.

El mismo dia en la seccién Economia, su titular decia:

El Banco de Espafia exige romper las rigideces del mercado laboral y del comercio
minorista. Fernandez Orddfiez pide una reforma del sistema de pensiones que evite el
colapso de las finanzas publicas. Considera necesario contener y recortar los gastos para no
comprometer las cuentas del Estado acorto plazo.

LOS GASTOS SE DISPARAN Y ASFIXIAN LAS PENSIONES. El aumento de los pagos
de la Seguridad Social duplica ya el ritmo de crecimiento de los ingresos. Portada del
jueves dia 19.

La recaudacion acumulada por el organismo hasta marzo crece en torno al 7 %. Mientras los
pagos liquidos se disparan hasta abril y superan el 13 %. Los gastos por desempleo suben hasta
los niveles de la recesion. Versiones muy distintas para los mismos datos. (Zapatero, Corbacho,
Méndez, Rajoy, Campuzano, portavoz de CiU). La receta del supervisor chirria en el discurso
del Gobierno. En los Gltimos meses, los llamamientos a la contencién del gasto se han
incrementado.

REACCIONES ANTE EL DESEQUILIBRIO DE LAS FINANZAS DE LA SEGURIDAD
SOCIAL. ZAPATERO SE AFERRA A LA “SALUD” DE LAS PENSIONES PESE A
QUE SOLBES VE “LOGICAS” RECETAS DE CAUTELA. Titular de la seccion de
Economia del viernes 20. Solves advierte que las alertas del Banco de Espafia seran
“recurrentes” en el futuro. En la Administracion, el Estado abandono la linea “restrictiva” de la
inversion en empleados en 2002. El gasto en personal se divorcia de la inflacion. Un gréfico
representa la carrera sin frenos del incremento del gasto en personal activo del Estado.

EL BANCO DE ESPANA DICE QUE LA CRISIS PUEDE TRAER UNA
CONSOLIDACION BANCARIA. Expansion 21-6-08.- La Institucion prevé que la morosidad
ejerza presion sobre los beneficios. EI Subgonernador José Maria Vifials, considera que el
mercado no esta valorando correctamente las titulaciones de las entidades espafiolas, “que son
sencillas y de alta calidad crediticia”. Ademas recalc6 que las entidades se encuentran en una
“buena situacion”, tanto en términos de solvencia como en relacion a la banca de otros paises.

LA ECONOMIA HACE AGUA. Expansion FDES. Crecimiento a la baja e inflacion al alza,
una combinacion peligrosa que puede abocar a la economia mundial a un largo letargo. Los
expertos aconsejan una cartera defensiva para afrontar los proximos meses.

EL SEGURO PIDE A LA UE QUE NO PENALICE SU EXCESO DE SOLVENCIA DE
20.000 MILLONES. Ex. 20-6-08.- La patronal aseguradora cree que este castigo supondria
una descapitalizacion del sector ya que la mayoria de las entidades optarian por trasladar estos
fondos a otras actividades. UNESPA quiere que se harmonicenlas competencias de los
supervisores de seguros de la UE, con el fin de evitar diferentes exigencias. La patronal negocia
con Seguros una férmula para calcular el capital.

LA GESTION DE PERSONAS MEDIO SIGLO DESPUES. Portada de E & E, 21y 22 de
Junio. Y el talento mont6 la revolucion. En RR.HH. se ha pasado del ordeno y mando ala



inteligencia emocional para mejorar la productividad. Del oficio de aprendiz a la carrera
profesional.

INNOVACION Y ESTRATEGIA COMPETITIVA. Articulo de Salvador Aragon, Director
General de Innovacion en el IE Business School.- Infoempleo 22-6-08. Una empresa moderna
puede generar ventajas competitivas a través de tres vias: la excelencia en operaciones (procesos
internos); la excelencia en el producto/servicio y la excelencia en la relacion con el cliente
(construir un contacto con el cliente de una forma mas cercana que lo competidores).
Recomendamos su lectura.
NOTICIAS BREVES
o Los depdsitos aumentan un 25 % sus intereses en tres semanas. Algunos llegan a
mejorar en cuatro puntos porcentuales. A un afio se remunera por encima de 5 %.
e Lacotizacion diaria del euribor a un afio esta por encima del 5,4 %, el mayor nivel de su
historia.
e La bolsa busca un suelo ante la falta de alicientes y la tirania de los profesionales. El
Ibex se deja llevar por el pesimismo otra semana mas.
e Las hipotecas crecen a su menor ritmo desde 1995.
e La Fundacién Marcelino Botin destina 30,4 millones para su programa de 2008.Para
desarrollar su actividad cuenta con 1.200 millones de euros.
e La negociacion colectiva deberia reformarse, de forma que sirviera paraaumentar la
productividad. Del articulo de angel Laborda de FUNCAS en El Pais Negocios 22-6-08
e Expansion Especial: Responsabilidad Social Corporativa. Iniciativas que dan ejemplo.
NOMBRES PROPIOS
e Miguel Martin, Presidente de la AEB:”La Banca es ajena a las causas de la crisis, pero
no a sus efectos”.
e Enrique Fuentes Quintana, homenajeado por el mundo econémico. En 1959 elabor6 el
Plan de Estabilizacion que redujo la inflacion del 12,6 al 2,4 % en menos de un afo.
Reformé por completo el sistema financiero.

JORNADAS, CURSOS Y SEMINARIOS.

e AED, Asociacion Espafiola de Directivos, Cena-Coloquio JUNIOR con Jeroen
Boschma “Atraer el talento de la Generacién Eisnten para la empresa del futuro. 2 de
Julio a las 21,30. Restaurante Paradis Temporada. P°. Manuel Girona 7 Pedralbes
(Barcelona).

e IL3, Instituto Formacion Continua Universidad de Barcelona. Sesion Informativa, Area
Banca y finanzas, 26 de Junio, 19 horas en Escuela Universitaria Estudios
Empresariales. Avda. Diagonal 696, 1% planta. Despacho 119. Confirmar:
sfernandezg@ub.edu

e Curso de Especializacion en Bolsa Nivel | (Introduccién) y Nivel Il (Analisis Bursatil)
Organiza: |.E.F. Barcelona. Tel. 93-412 44 31.

e Abierta matricula de: a) Certificacion CIIA, b) Programa Superior de Gestion
Patrimonial ¢) Master de Finanzas Internacionales. F.E.F. Tel. 91-5982550.

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION

Creo merece la pena recordar la frase que ha sido el lema de nuestras X1V JORNADAS DE
ESTUDIO, que si bien estaba pensado para la relacion con los colegas portugueses, es valida
para la relaciones entre nosotros, asociados, y entre tu, querido lector, y tus colaboradores.
CAMINANDO JUNTOS, CRECEREMOS. Comentandolo, decia yo, que lo méas importante
en el camino no es la meta sino el vecino que nos acompafa. Analicemos juntos la realidad,
disefiemos juntos el proyecto, ejecutemos juntos las acciones, y podremos comprobar que
habremos crecido como grupo y como personas.

LA REDACCION



