NOTICIAS DEL GREF 6-9-09

VIDA ASOCIATIVA

ENCUESTA SOBRE EL GREF.- Por favor, si todavia no lo has hecho, contesta a la encuesta de Calidad del

GREF. Se encuentra en la web, Area Privada, seccién Encuesta sobre el GREF. Se contesta rapidamente y

desde el mismo ordenador. Y es fundamental para orientar el futuro de la Asociacion. Gracias.

HEMOS COLGADO EN LA WEB.

1.- “El oficio de banquero en la encrucijada actual”, excelente articulo de José Ignacio Rivero, Presidente

de TATUM, publicado en la Revista ECOFIN. Recomendamos su lectura, es la leccidon de un veterano que

ha vivido situaciones dificiles y complejas.

2.- “Nuestro mundo de formacion y de Relaciones humanas”, articulo de nuestro compafiero emérito

José Olivero Palomeque. Un recuerdo de lo que a él le ha supuesto trabajar en el Area de Formacion.
VISITA LA WEB SIEMPRE ENCONTRARAS NOVEDADES

NOTICIAS

LA AGENDA DEL NUEVO CURSO. Expansion 1-9.- Pendiente de la recorversion de las cajas y de la subida
de tipos. Todo listo para que las cajas comiencen en poco tiempo el baile de las fusiones que configurara
un nuevo mapa financiero. Algunas operaciones cuentan ya con un disefio inicial. Recuerda los procesos
expuestos en recientes Boletines de Noticia. Insiste en otro lugar del mismo periddico en la dificil
situacion de CCM que ha tenido pérdidas en el semestre pero ha conseguido reducir el nivel de mora;
asi como en Caja Sur cuyo beneficio en los seis primeros meses cae un 83 % y su mora se situa en el 7,38

EL FUTURO DE CCM. Ex. 4-9.- Ibercaja y BBK se posicionan como las candidatas para hacerse con la caja
manchega. UBS tendrd listo para principios de la semana que viene el informe con las opciones de
futuro. Lo mas probable es que se integre con otra caja. La mora alcanzo en junio el 14,1 %. Con todo,
los planes de recuperacion han comenzado a dar sus frutos. En junio se recuperaron 200 millones.

LAS ENTIDADES LANZAN HIPOTECAS GANCHO PARA CAPTAR CLIENTES DE ALTO VALOR’. Ex.5-9.- El
numero de préstamos que cambiaron de entidad en junio repuntd un 63,7 %. Las financieras salen a la
caza de hipotecas solventes de otras entidades, a las que mejoran las condiciones. Banesto, Barclays y
Deutsche Bank, entre las mas activas en la captacion de clientes por esta via.

EL BCE Y LA OCDE VEN SENALES DE RECUPERACION EN EUROPA, PERO...Ex 4-09.- Trichet mantiene los
tipos de interés y pide a Espafia que controle el gasto. Por su parte Gurria, Secretario General de la
OCDE considera que Espafia sera uno de los paises en los que “el ajuste sera mas largo”.

El BCE pide a Espafa que centre sus reformas en reducir el gasto, no en los impuestos. La OCDE
reconoce que los “sintomas de inquietud” se deben a paises como Espafia e Irlanda.

AMBIENTE EN EL SECTOR DE CIERRE DE LOS SABADOS. Ex. 3-09. - Santander se sentara el miércoles 9
con los sindicatos para negociar. Se habla de prolongar la jornada o de trabajar algunas tardes al afio.
Otras entidades como BBVA, Popular o Banesto también han iniciado conversaciones. Todos los bancos
con la excepcion del Deutsche Bank y Barclays, abren los sabados.

EL SEGURO FUERTEMENTE ATOMIZADO, SE RESISTE A LA CONCENTRACION. Ex.31-8.- A finales del afio
pasado existian 296 aseguradoras en un sector en el que las fusiones escasean mientras que se crean
nuevas compaiiias. Solvencia Il podria cambiar esta tendencia. Las diez mayores aseguradoras controlan
el 60 % de mercado y 47 entidades, el 1 %.

SEGURO DE COCHES. Ex. 3-09.- Linea Directa, filial de Bankinter, y Segurcaixa, de La Caixa, son las dos
aseguradoras que mas cuota de mercado han ganado en el primer semestre. Mapfre, la mayor
aseguradora del sector y también de este ramo en particular, es la que mas terreno cede, segun ICEA.

LOS RESULTADOS DE “EL CORTE INGLES”, UN EJEMPLO MUY REPRESENTATIVO DE LA SITUACION QUE
ESTAMOS VIVIENDO. (El titular es nuestro, la informacién de Expansion. 31-8).- Isidoro Alvarez
recomienda eficiencia en gastos y personal frente a la recesion. En su mensaje a la Junta manifiesta su
confianza en que la economia pueda salir del bache, que considera el mas profundo desde la crisis del



29. Y anade: “Hay que seguir atentos a la evolucién de las preferencias y las demandas de nuestros
clientes”. “Hay que profundizar en las politicas de formacidon y promocién del personal”.”Estamos
obligados a dar respuesta agiles e inteligentes y a practicar politicas innovadoras en todos los ambitos”.

LA BOLSA. LA SESION DE AYER. Ex.5-9.- El Ibex resurge al final de su peor semana desde mediados de
Julio. Gand un 1,86 % hasta 11.222 puntos. La buena aceptacién del paro en EEUU permitié a Europa
terminar la sesidén con alzas de mas del 1 %, pero acabé con saldo negativo la semana. Cansados de
esperar un desplome que no llega, se aprovecha el menor recorte para tomar posiciones. (Fdez.Hddar)

NOTICIAS BREVES

e Las Cajas de Terrassa, Sabadell, Manlleu y Girona pediran 500 millones al FROB y cerraran 250
oficinas. El Consejo de Caixa Girona aprueba el lunes su adhesién a la UCC. La unidn de las cuatro
cajas, supondra un excedente de 560 empleados.

e Las Cajas ganan terreno a los bancos en depdsitos tras el boom del pasivo

e Caja Granada gana 19,8 % menos hasta 30,7 millones hasta junio.

e Caja Badajoz no ve inconvenientes a una fusidn regional. Su Presidente manifesto la disposicidén de
la entidad para entablar negociaciones con C. Extremadura.

e (Caja Guadalajara gana 2,8 millones en el primer semestre, un 12 % mas que en el mismo periodo
del afio anterior.

e Kutxa se adelanta a la BBK y rompe la "'no agresién” entre las cajas de ahorro vascas y abre la
primera oficina en Vizcaya.

e El Santander usara su OPV brasilefia para crecer en sucursales y créditos. Abrird 600 oficinas en los
préoximos 4 afios y mejorara su solvencia.

e BBVA vendera 1.000 millones en bonos convertibles a través de la red. Al 5 % anual, al vencimiento
los bonos seran convertibles en acciones. Refuerza la solvencia y le da oxigeno para compras.

e Deutsche Bank gana en Espafia un 48% menos. Esto se debe a que la entidad ha aumentado un 110
% sus dotaciones por la incertidumbre econédmica.

e Triodos Bank aumenta un 54 % su beneficio semestral, 5,7 millones de euros.. La razén ha sido el
aumento del negocio y los ingresos extraordinarios.

e Los bancos frenan en seco el crédito a sus clientes en 2009. Popular y BBVA son las entidades que
mas aumentan la financiacion a empresas y familias. Los depdsitos siguen su tendencia a la
moderacion

e Los fondos captan 402 millones en agosto, record desde 2007.

e El BCE gana 15.200 millones en casi un afio por prestar dinero a la banca desde que se inicid la
barra libre de liquidez el pasado 15 de octubre de 2008.

e Las reclamaciones al Banco de Espaiia crecieron en 2008 un 30 %. En los créditos, la liquidacién de
intereses y comisiones; en el pasivo, los depdsitos a plazo, fueron los que mas crecieron.

COYUNTURA

La gestidn tributaria del Gobierno desata la polémica. El repunte de impuestos genera malestar entre
fiscalistas, economistas, empresas de inversidn, usuarios de banca y partidos. Por un lado, penalizara el
ahorro. Por otro, no conseguira enderezar el déficit de las cuentas publicas.

Las nuevas medidas anticrisis, mazazo al ahorro familiar. Las propuestas del Gobierno para subir los
impuestos de los productos de ahorro son, segun los expertos, ineficaces y contraproducentes.

INDICADORES

A).-Datos de FUNCAS.

e Sus analistas auguraron que el PIB se desplomara un 1 % en el 2010, dos décimas menos de lo que
estimaba hasta ahora. No obstante mantiene la caida de la economia en el 3,8 %, dos décimas mas
que las previsiones de Economia.

e Los mismos analistas advierten que la tasa de paro afectara a 18,3 % de la poblacién activa a finales
de este afio, alcanzando al 20,5 % en 2010.

e Llas previsiones de déficit tampoco son halagliefias: el agujero escalara hasta el 10,3 % a finales de
ano. El 11,2 % en 2010. Superan ampliamente las estimaciones de la Vicepresidenta Econdmica.

B).- Paro. Datos del Ministerio de Trabajo: 3,6 millones de desempleados segun el Gobierno; 4,1

millones sin maquillaje. La clave estd en la bolsa de personas sin empleo que el antiguo INEM no

computa como parados. En Agosto se registraron 196.532 trabajadores con “disponibilidad limitada”.



Esto es, que solicitan condiciones laborales especiales. A los que hay que sumar 282.768 “Demandantes
de empleo no Ocupados”. Un cajon de sastre dénde van los ciudadanos que reciben Cursos de
Formacion, en suma, 479.300. El Gobierno amplia el cheque de 420 euros ante el rebrote del paro en
Agosto. Ex.3-9.

C).- La Seguridad Social emite la sefial mas alarmante al perder 142.244 cotizantes en el mes de Agosto.
ABC, 3-09.

D).- El hundimiento de la demanda interna y del consumo sigue lastrando el coste de la cesta de la
compra. Los precios al consumo cayeron en agosto el 0,8 %, frente al desplome del 1,4 % de julio,
segun el INE. La caida anual ha sido del 4,2 %, sorprendiendo a propios y extrafios.

E).- El sector exterior sigue estancado como consecuencia de la recesion mas intensa de la historia
reciente.

F).- El 54 % de los espafioles tienen problemas para llegar a fin de mes, segln el Barémetro Clima de
Consumo Expansion GFK. Seis de cada diez ciudadanos piensan que cuentan con menos dinero.

CURSOS Y SEMINARIOS

» Indicadores para la evaluacién de la formacidn. Madrid 29-9. Disefio y Desarrollo del Plan de
Formacion. Madrid 25-9. Ambos en el lIR. Tel 902 12 10 15. inscrip@iir.es

» Para seleccionar el activo: Anadlisis de los estados financieros. Para rentabilizarlo: El Riesgo
Comercial. Para recuperarlo: Negociar cobros en mora. Interempresa BB . Tel. 93-414 69 82.
formacion@interempresasbb.es

» Gestion eficiente de clientes. Recobro estratégico, clave para afrontar la morosidad. 17 de
septiembre. APD. Tel. 91-523 79 00. inscripciones@mad.apd.es

» Creando tiempo de Calidad. Barcelona 17 de septiembre. Solocom. Tel. 93-23715 77

info@solocom.es

SUGERENCIA

Recomendamos la lectura del articulo de José Manuel Casado en Expansion & Empleo titulado “La
paradoja del talento”. Puede leerse integro en la web www.expansionyempleo.com , seccién Actualidad
y Tendencias, y dentro de ella, El Ojo Critico. Destacamos lo siguiente:

Paradoja de la importancia. Nos hemos pasado los ultimos afios peleando por “atraer, retener y
desarrollar” a nuestros profesionales. Pero desde hace poco mas de unos meses parece que sélo nos
concentramos en como desprendernos de ellos. Si no estamos convencidos, vea los ultimos datos del
INEM. Pero, ademas, hemos congelado, cuando no erradicado, la formacidn, la seleccion, (...)

Paradoja de la experiencia. Solemos decir que la experiencia es la madre de la ciencia, pero a la hora de
gestionar las salidas el Unico criterio que parece valido, objetivo y aceptable, incluso sindicalmente, es
el de la edad.

Paradoja de la responsabilidad social. En el ultimo lustro los ejecutivos de las grandes empresas nos
hemos puesto la flor de la RSC en la solapa de nuestro discurso, pero en cuanto han venido “mal dadas”
hemos arrancado los pétalos de ese falso adorno con nuestras reducciones de plantilla.

Paradoja del compromiso. Estamos acabando con el compromiso , que es el templo de los resultados
que se construye sobre los pilares de la confianza. Y esta confianza es la que destrozamos con los
despidos indiscriminados.

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION.
“Si tomamos a los hombres tal y como son, sélo conseguiremos que sean peores; en cambio, si los
tomamos tal y como debieran ser, haremos de ellos lo que pueden llegar a ser”. Es una frase de Goethe
citada por Viktor Frankl en su obra Psicoanalisis y Existencialismo, en el capitulo sobre el Sentido de la
vida.

LA REDACCION



