NOTICIAS DEL GREF 6-12-09

VIDA ASOCIATIVA

HEMOS COLGADO EN LA WEB:

1.- Las presentaciones de la dltima Reunidn General: de Carmen Sanchez, Economista del Banco de Espafia; José
Manuel Ventosa, de Banc Sabadell; Cristina Olmedo, Directora de Gestion y Desarrollo de Caja de Burgos; Joaquin
Tamames, de Banc Sabadell, Corporate Finance; de Ovidio Pefialver, Socio Director de ISAVIA; de Elena Lopez-Arias,
Directora de Formacién de Viajes El Corte Inglés; de Karl Van Dijck, Director de Relaciones Institucionales y de
RR.HH. de TOYOTA.

2.- El Acta de la Reunion de la Zona Norte convocada por Jaione Manso de la Kutxa.

VISITA LA WEB, SIEMPRE ENCONTRARAS NOVEDADES

EL GREF Y LAS ESCUELAS DE NEGOCIOS.- Recientemente hemos conectado por primera vez con la EAE, Business
School, de Madrid, adscrita a la Universidad Politécnica de Barcelona, colabora con la Universidad Camilo José de
Cela, y con la Universitat de Barcelona en el desarrollo de programas Online Business School. Por otra parte nos
hemos encontrado con la Escuela de Finanzas Tech Rules con la que esperamos estrechar mas los lazos ya
existentes.

NOTA.- LA PROXIMA SEMANA FALTARE A LA CITA. RAZONES FAMILIARES ME OBLIGAN A DESPLAZARME. LO SIENTO.

NOTICIAS

FUSIONES. PANORAMA.

1.- La Xunta fuerza la fusiéon de Caixa Galicia y Caixanova. Ex. 3-12. Politicos, sindicatos y empresarios apoyan la
decision a la que se resiste la caja del sur gallego. Feijéo vetara la uniéon con entidades de otra regidn. Caixanova
esgrime informes segun los cuales podria mantenerse sin alianzas a corto, y a medio apostando por un SIP con
alguna entidad no gallega; también el coste social y la “debilidad” de la futura entidad al necesitar al FROB. El
Gobierno gallego maneja otros datos, y ha pedido una auditoria externa de ambas entidades. De forma paralela se
impulsa una nueva ley de Cajas que contempla dar representacion a la Xunta en los érganos de gobierno de las
entidades. Se la quiere aprobar el 30 de diciembre.

2.- La fusién de Duero y Caja Espafia peligra si Burgos se integra en un SIP. Ex. 5-12.- Ambas entidades presentaron
ayer su proyecto de fusién al Banco de Espaia, que ve con buenos ojos el plan. El Gobierno regional quiere poder
vetar las fusiones no deseadas.

3.- En Andalucia, por su parte, UGT aplaudié el acuerdo entre Unicaja y Cajasur y abogd por que suponga una
pérdida de empleo “cero”. Boston Consulting advierte que Cajasur perdera este afio 528 millones y aboga por la
supresion de 300 oficinas. Afectaria el recorte a un tercio de la plantilla. Ex. 2-12.

4.- En Catalufia, a su vez, Caixa Penedés y Laietana constituyeron ayer la mesa laboral para la fusién. El ajuste de
personal superara las 600 personas, segun fuentes consultadas por Efe. Caixa Girona bloquea su fusion porque ERC
exige mas poder en la nueva Caja. Reclama mas puestos en el Consejo. ABC. 4-12. Caixa Catalunya, Tarragona y
Manresa piden al Fondo 1.315 millones de euros. Pactan el recorte de 395 oficinas y de 1.300 personas. La Obra
Social mantendra un fuerte compromiso con el territorio. ABC 5-12

5.- El Presidente de Cajamurcia, asegurd que la entidad “no necesita” fusionarse. Apostd por “alianzas” con cajas
“parecidas”.

6.- Cajastur cerrara 80 oficinas de CCM vy le cedera un cochén de 1.600 millones. La entidad saliente tendra u “core
capital” del 8 ,5 % (la media esta en el 7%). Se ofrecera un plan de prejubilaciones voluntarias a 300 empleados que
en el 2010 superen los 58 afios.

7.- Cajas Rurales.- Ruralcaja, Cajamar, Caja Rural de Asturias y Caja Rural de Gijén, protagonizan uniones en las que
mantiene su entidad juridica pero pasan a integrar sus negocios y a controlar juntas los riesgos. Expansién 30-11.-
Suplemento Bancos y Cajas.

8.- En cuanto a la CAM, los sindicalistas, dice Ex. 5-12, se oponen a cualquier fusidn y amenazan con ir a la huelga si
se produce. Sélo aceptarian un operacion con coste cero en empleo.

9.- El FROB forma equipos de prejubilados de banca para dirigir entidades intervenidas.. La seleccién de los
directivos esta siendo realizada por una empresa de cazatalentos. ABC. 5-12.

ORDONEZ DISENA UN PLAN DE RESCATE URGENTE PARA CASOS DE INTERVENCION. Cinco Dias 4-11.- Contacta con
15 firmas de inversion para la operativa. Trata de rescatar a las cajas intervenidas en menos de 48 horas a través del
FROB. Quiere evitar episodios como los de CCM. Las entidades internacionales que se han presentado a éste
concurso han sido son asesores de diferentes Gobiernos que han puesto en marcha planes de ayuda publica a sus
bancos. Se trata de que la primera tanda de fusiones finalice en abril de 2010.



LA RENOVACION DE LA LEY DE CAJAS COGE POR SORPRESA AL SECTOR. Ex.3-12.- El Presidente del gobierno
anuncio ayer en el congreso que abordara a mediados del proximo afio una reforma de la LORCA con el fin de que
este tipo de entidades refuercen su funcionamiento. Se abordara una vez que concluya el proceso de reconversion.
La Ministra apuntd que buscara que estas entidades se rijan por criterios de “eficiencia, racionalidad y solvencia
financiera”, con lo que se insintia una posible despolitizacién del sector.

EL BCE LIMITA LAS AYUDAS A LA BANCA Y MEJORA LA PREVISION SOBRE LA EUROZONA. Ex. 4-12.- Mantiene los
tipos en el 1 % por séptimo mes consecutivo. La institucién pone fecha limite a las subastas de liquidez a un afo, a
seis meses y a la barra libre de liquidez. Prevé un crecimiento del 0,8 % en 2010. .- “el BCE esta retirando las
medidas no estandar a un ritmo mas rapido del que esperabamos”, apunta el Economista Jefe de Barcalys Capital.
Empieza el repliegue de los estimulos monetarios. Editorial de Expansidn,

SOLVENCIA 1l PRESIONARA AL SEGURO. Ex. 30-11.- La futura directiva que regulara el sector asegurador, va a
presionar a las aseguradoras y reaseguradoras que las grandes corporaciones empresariales internacionales tienen
para gestionar sus propios seguros. Los grandes grupos se plantean llevar sus filiales fuera de Europa para esquivar
las exigencias.

AIRES DE CAMBIO EN LA FORMACION. Un interesante articulo de Quique Rodriguez en E & E, 5y 6-12. Los agentes
sociales y la Administracién, presentes en la Fundacién Tripartita se han propuesto reformar de nuevo un sistema
muchas veces discutido, con la intencién de acercarlo mas al modelo productivo y al mercado laboral.

LA BOLSA. LA SESION DE AYER.- La reactivacién econdmica sitGa a la Bolsa en terreno de maximos. Ex. 5-12.- El Ibex
se coloca en los 12.032 puntos. El buen dato de paro de EEUU permitid al indice espafiol dejar los nimeros rojos y
subir un 1,07 % en el dia. En la semana se ha apuntado un 2,17 %.

PREMIO

BANCO SANTANDER, ELEGIDO EL MEJOR BANCO DEL MUNDO. Ex. 5-11.- Es una distincion concedida por la
prestigiosa revista The Banker, que le ha nombrado “Banco Global del Afio”. Considera que es la entidad que mejor
ha sorteado la crisis y que ha aprovechado las oportunidades que han surgido. Nuestra enhorabuena a los
compafieros y compafieras del Departamento de Formacién que seguro alguna “culpa” han tenido en la obtencidn

del premio.

NOTICIAS BREVES

=  Espirito Santo y Gestefin devolveran a sus participes el dinero invertido en Madoff. Las dos gestoras
pagaran 350.000 euros para reintegrar el dinero perdido. Ex. 3-12.

=  BBVA invierte 1.000 millones mas para consolidarse en China, con ello alcanza el 15 % de CITIC. Una
alianza que va a mas..

=  El numero de oficinas bancarias se reduce en un 2 % entre enero y junio de este afio, segln un estudio
publicado por TATUM, que aiade sobran mas de 10.000 sucursales.

=  Europa acuerda reforzar la supervision bancaria. Los ministros de finanzas de la UE vencen la reticencia
britanica y aprueban una autoridad transfronteriza: se comprometen a instaurar tres supervisores. Ex- 3-
12. Bruselas da 6 meses a la banca espafiola para emitir con aval. Amplia el limite de diciembre a Junio. Ex.
2-12.

=  Decalogo para el “call center” perfecto.- Ex. 3-11.- Atencidn con categoria de cinco estrellas.

=  Salgado defiende el retraso de la edad de jubilacidn para la pension.

COYUNTURA E INDICADORES

. LA LEY DE ECONOMIA SOSTENIBLE HACE OBLIGATORIO EL BUEN GOBIERNO. Ex. 2-12.- Se regulan
aspectos como la retribucidn de los consejos y la transparencia de los organismos publicos. Promueve la
RSE tanto entre las compaiiias privadas como publicas. La CNMV aumentard su poder de inspeccidon. Mas
control a los bonus de la banca espafiola. La formacion profesional se flexibiliza para adecuarse a la
demanda de las empresas. El cajon de sastre en que se ha convertido la ley, no tiene prevista la
financiacion, pero si cuenta con un logo y una marca como las del Plan E, o sea, una operacion de
marketing o una estrategia de publicidad. Ex. 3-12.

. EL BANCO DE ESPANA VE INSUFICIENTE LA LEY DE ECONOMIA SOSTENIBLE. Ex.5-12.- Cree que hacen
falta reformas laborales “profundas, ambiciosas y urgentes”.

. EL GOBIERNO "OCULTA “AL MENOS 10.000 MILLONES DE GASTO PUBLICO A LA UE. Ex. 4-12.- E| déficit del
Estado podria ascender hasta el 9,1 % del PIB, un punto mas de lo que estima Salgado.

- ESPANA TENDRA QUE REDUCIR EL DEFICIT PUBLICO A UN RITMO MiNIMO DEL 1,5 % ANUAL, hasta
situarlo por debajo del 3 % del PIB en 2013. ABC. 3-12. Los expertos no se creen el ajuste del déficit de
Salgado. Previsiones de FUNCAS: EL desequilibrio de las cuentas escalara hasta el 10,5 % del PIB en 2010.
La economia caera un 0,6 %. El doble de lo que estima la Ministra de Economia.

=  TRABAJO VE EN LA SUBIDA DE 60.500 PARADOS UNA VUELTA A LA NORMALIDAD. Ex. 3-12.- El nimero
de desempleados (3.868.946) superaria los 4,3 millones al contar como desocupados a los colectivos



sistematicamente obviados. El paro juvenil sacude al 43 % y hace reaccionar al congreso. Ex. 2-12. Espafia
con un desempleo del 19,3 % en Octubre, dobla la media de la Eurozona. ABC 2-12.
=  OTROS INDICADORES:

- El Euribor cierra noviembre en un histérico 1,231 %. ABC 1-12.

- El turismo en nimero rojos hasta mitad del 2010. Los alimentos se encarecen un 0,8 % en el cuarto
trimestre.

- La vivienda empieza a subir en las zonas sin “stock”, segin Caixa Catalunya. Afirma que Cantabria,
Pais Vasco, Asturias y La rioja ya no tienen exceso de pisos. ABC. 1-12.

- La financiacién al consumo disminuye un 30 % hasta septiembre. La mora subié al 19,51 %.

- La crisis produce un impacto en el beneficio empresarial, que cae un 30 %. Hay que abordar reformas
estructurales profundas y urgentes. (Central de Balances del B. Espafia).

- Las peticiones a Hacienda para aplazar deudas crecen un 70 % entre enero y octubre.

- El parén del consumo atenaza a las empresas.

NOMBRES PROPIOS
Alejandro Reynal, Consejero Delegado de ATENTO ESPANA.”Es fundamental hacer que el cliente se sienta especial,
Unico, es decir, darle el valor que le corresponda”.

ENTREVISTAS CON MENSAJE

JUAN RAMON QUINTAS en El Pais, bajo el titulo “Quieren convertir las cajas en bancos” dice entre otras cosas:
“No puede ser que las Cajas tengan que usar un banco para salvar la crisis”. (...) “Es una situacion paraddjica: al grito
de despoliticemos las cajas, se ha hecho uno de los asaltos mas espectaculares de los politicos a las Cajas”. “Es una
gran noticia (se refiere a la reforma de la LORCA), pero el momento es desacertado (...) Se llega tarde”. (...) éla
Solucidn? Crear una caja que pueda ser propiedad de otras cajas, como hoy es la CECA. (...) Si se quiere que seamos
bancos que alguien presente un proyecto de ley en el Parlamento. Usar la astucia de un trilero no es digno de una
democracia de s.XXI. (...) En la historia han quebrado cientos de bancos y no se ha extinguido la banca. No me
preocupa que un banco pudiese comprar una caja, pero esa fiesta con la que algunos suefian de reparto alegre de
despojos, eso no se va a producir. (...) Seguimos ganando cuota. (...) Espafia podria ser el pais que pusiera a
entidades en situacion de pérdida por una errdnea utilizacidon de la contabilidad. Igual que se convencieron que los
pisos no valen cero, también podrian reconocer que los solares urbanos y los pisos sin terminar no valen cero. Si
quiere ser tan preciso y riguroso, elimine los errores de bulto que tiene en el otro lado. No apriete sélo donde
perjudica y reconozca también sus errores donde benefician. LA ENTREVISTA ESTA iNTEGRA COLGADA EN
NUESTRA WEB, EN LA SECCION ARTiCULOS DE INTERES. RECOMENDAMOS FERVIENTEMENTE SU LECTURA.

Angel Laborda, Director de Coyuntura de FUNCAS, en Empresa, suplemento econémico de ABC, 6-12.- “Evitar la
crisis con la ley de sostenibilidad es como matar un elefante con perdigones”. iPara cudndo el mapa de cajas
definitivo? Puede ser en la primera mitad del 2010 cuando se sepa las cajas que se fusionan, Isa que quedan...Una
vez decidido esto, llegard el proceso real de fusion, algo que resulta muy complejo y costoso tanto a nivel personal,
de medios de gestion operativa.

Lloyd Blankfein, Presidente de Goldman Sachs, entrevista publicada el XL SEMANAL, Suplemento de ABC, del 6 al
12 de Diciembre:”Entiendo que la gente esté cabreada con los banqueros, pero nosotros ayudamos a las empresas
a crecer y eso crea empleos y riqueza. Es un circulo virtuoso”. “Si examina nuestras practicas de remuneracion,
comprobara que existe una correlacidon absoluta a lo largo de la historia de igualar la retribucidon al rendimiento a
largo plazo”. RECOMENDAMOS SU LECTURA.

CURSOS Y SEMINARIOS
» El Impacto de la nueva tributacion de las prestaciones de servicios a partir del 2010:”Uat Package”. 16 Dic.
APD. Tel. 91-523 79 00 inscripciones@mad.apd.es
»  El Caso Madoff: équé hemos aprendido una afio después? IEB, 10 de Dic. De 19 a 21 horas. Alfonso XI, 6.
Tel. 91-524 06 15. www.ieb.es, formacion@ieb.es
» Programa Superior en Gestion de competencias. AEDIPE Centro y Nebrija Business School. 28 de Enero.
Inscripciones: Tel. 91-429 28 13. secretaria@aedipecentro.org

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION.

Pilar Cambra en E & E, 5y 6 -12, en su seccidén “El Topico de la semana”, bajo el titulo “¢Acaso somos de piedra?”,
comentando la pelicula “La banda nos visita”, escribe: La soledad del otro se respira, se intuye, se percibe sin gran
esfuerzo y sin necesidad de una intuicién excepcional. ¢O no?...Y, icual suele ser nuestra reaccién mas frecuente?:
mirar hacia otro lado. Porque la soledad del otro nos da un pelin de yuyu ...Nos tememos que, si nos adentramos
en las razones y motivos de esa soledad , vamos a complicarnos la existencia. Tendremos que implicarnos v, tal
como estan las cosas, nos basta con nuestro propio afan, con nuestros propios problemas y complicaciones. (...) Si,
por favor: no temamos ser el clavo ardiendo al que pueda agarrarse el solitario.

LA REDACCION.



