NOTICIAS DEL GREF 8-7-07

VIDA ASOCIATIVA.
1.- PONENCIAS DE LAS JORNADAS DE ALMERIA- Ademas de la ponencia y las
consultas a la DGS, proporcionadas por el ponente, Javier Gordillo de UNESPA, y la de Eva
Lopez-Acevedo de la EEC, que ya estaban, hemos colgado en la web, Area Privada, las de
Carlos Herreros de las Cuevas de AECOP, sobre coaching; la de José Carvallo Cavero de
CAIXA GALICIA, y Miguel Angel Martin de CITI OPERACIONES, sobre experiencias
similares al coaching; la del Capital Intelectual: Indicadores de Capital Humano de Antonio
Martin Sanchez-Cogolludo; la de Rafa Montesinos sobre Implantacion de un nuevo modelo
comercial en UNICAJA en representacion del Grupo Andalucia; y la de Emilio del Aguila de
CAJAMAR.
2.- LECTURAS DE VERANO.- Hemos abierto una nueva seccion con este titulo, donde
recogemos articulos muy interesantes procedentes de las Revistas especializadas que recibimos
en el GREF. Aprovecha el verano; es un buen momento para la reflexion y para evaluar los seis
meses transcurridos y planificar los seis que quedan para terminar el afio.
3.- REUNIONES.-

3,1.-Una representaciéon de la COMISION GESTORA nos reunimos con Claudio
Dondi, y Miguel Angel Mufioz Consultores de SCINTER, empresa encargada de realizar un
estudio sobre como valoran las entidades financieras las certificaciones privadas y los diplomas
oficiales. A través de ellos esperamos conectar con la Asociacion en lItalia equivalente a la
nuestra. Una muestra mas de cémo la colaboracion siempre es positiva.

3.2.- En vuestro nombre me reuni con Beatriz Sevilla y M2 Antonia Gomar del Banco
HSBC que quisieron conocernos con vistas a una probable incorporacion a la Asociacion.
Quedamos a la espera de su decision.
4.- NOTICIAS DE LOS ASOCIADOS.

4.1. Se acaba de publicar el organigrama de CAJA SOL. Manuel Zufiga, de Caja San
Fernando, es nombrado Director de Formacion y Desarrollo.

4.2. En el Banco Gallego, Patricia Palomar, nueva Responsable de Formacion,
procede del mundo de la consultoria.

A ambos, les dimos en nombre de todos, nuestra felicitacion y nuestros mejores deseos
de éxito en sus nuevas responsabilidades.

NOTICIAS.

ESPANA YA TIENE LA RED DE SUCURSALES BANCARIAS MAS GRANDE DE
EUROPA. EXPASION 2-7-07.- Bancos y Cajas mantienen una carrera de aperturas desde
2004. En un momento en que algunos bancos se replantean hacer de las oficinas un canal
comercial multiproducto, Espafia se convierte en lider absoluto en Europa en red de sucursales,
con mas de 44.000 puntos. EI 40% del negocio estd en la oficina. La sucursal a pié de calle
sigue siendo el canal de distribucidén con mas peso en las ventas.

TRIBUNA DE LA R.S.C. Ex.2-7-07. Métodos para atraer y retener el buen talento. Tribuna de
debate organizada por Expansion y por PWC. Fernando Mufioz, Director de RR.HH de
BANESTO, unico representante del sector:”El sector financiero reconoce al trabajador de
BANESTO por su profesionalidad, y esto se ha producido por un compromiso mutuo entre el
personal y la organizacién”.

HAN LLEGADO LOS BECARIOS. Ex. 3-7-07.- Una manera eficaz de aprovechar el verano.
Los tubos fluorescentes de la oficina proporcionan el bronceado perfecto para meter la cabeza
en el mercado laboral. Cada vez menos alumnos quieren hacer practicas ¢Los jovenes se esta
acomodando? Directivo afirman que estan mas cualificados y eso les hace un “poco
arrogantes”. “Parece que algunos no estan dispuestos a comenzar por el escalon mas bajo”.

EL CAPITAL RIESGO QUIERE QUE EL FONDO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INVIERTA EN SUS ACTIVOS. EXPANSION 6-7-07.- El proyecto regulador del Fondo de
Reserva de la S.S. permite canalizar dinero a activos distintos de la renta fija. La patronal del



sector ASCRI cree que puede convertirse en un activo mas de inversion para el Fondo a medio
plazo, como ocurre en otros paises de la UE, donde no invierten méas del 10 % del Fondo de
Reserva en capital riesgo.

LOS EXPERTOS Si QUIEREN MAS REFORMAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL.
EXPANSION 6-7-07.- La salud actual de las arcas publicas no resuelven el reto demogréafico.
El sistema de pensiones precisa de una reformulacion a la que apelan buena parte de los
economistas. Varios analistas creen necesario introducir vias complementarias de capitalizacion
del sistema. Vuelve el debate de Taguas y Caldera. Angel Melguizo de la Oficina Econdmica de
la Moncloa en su tesis doctoral iniciada antes de su incorporacion a la asesoria del Presidente,
plantea ampliar la base de célculo de las pensiones a toda la vida laboral.

BUENAS PRACTICAS EN RR.HH. EL PAIiS. NEGOCIOS. 8-7-07.- (...) Para una
organizacion poder demostrar que cuenta con un “sello de buenas practicas en RR.HH.* como
Investors in People, supone un valor afiadido tremendo. No tanto por el sello en si, sino por lo
que ha tenido que poner en marcha para poder ser reconocido como una organizacion “Investors
in People”. En el proceso de reconocimiento se analizan las evidencias practicas y positivas que
han resultado de la puesta en marcha de un modelo de gestion que tiene como uno de sus
principales drivers a los mismos empleados. Es decir, se mide la efectividad de las diferentes
acciones que una determinada compafiia ha implementado para la gestion de las personas y se
obtienen datos sobre si su politica de RR.HH. ayuda o no a conseguir resultados.

Nota de la Redaccion. Sabemos que en el sector LA KUTXA de San Sebastian cuenta con
esta certificacion. Teniamos previsto invitar a nuestros compafieros de la entidad a que nos
expliquen como conseguirlo. Aprovechamos la noticia para invitar a Carlos Ruiz y a Jaione
Manso, a que nos cuenten su experiencia en una de nuestras proximas reuniones.

NOTICIAS BREVES.

= BBVA organiza unos Juegos Deportivos con motivo del 150 Aniversario. “Queremos
que las personas, los equipos, sean nuestra principal ventaja competitiva”, afirmo el
Presidente. Ex. 2-7-07.

» Los empleados esparfioles pasan quince afios de su vida sin trabajar. Solo el 2 % de los
mayores de 65 afios permanecen ocupados. Ex. 2-7-07.

» La nueva regulacion europea reforzara la proteccion de los asegurados. Bruselas dara a
conocer la semana proxima los detalles del nuevo marco regulador, en el que se
contempla que la supervision por un solo organismo sera suficiente. Ex.3-7-07.

= ;/Qué esperan los hedge funds de las bolsas? Transacciones rapidas y baratas, facil
apalancamiento, innovacion y mas variedad de productos. Ex. 3-7-07.

» La banca financiara 15.000 millones de inversion en energias renovables. Los bancos
de inversion han encontrado un filon en los objetivos del Gobierno, ya que para
cumplirlos necesitaran una fortisima linea de crédito. Ex. 4-7-07.

= Suplemento mensual de Bolsa de EXPANSION.4-7-07. Asi fue Junio. Asi seré Julio.

» EI BCE deja los tipos en el 4 %, pero sugiere una subida después del verano. Ex. 6-7-
07.- Se espera un aumento hasta el 4,25 % en los proximos meses. Segun Trichet
siguen los riesgos inflacionarios.

= El Ibex supera el 15.000 pero necesitard a Wall Street para romper maximos. Ex. 7-7.

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION.- Sacada del articulo “La mala educacion® de
Santiago Alvarez de Mon en el Ojo Critico de E & E. “;...Me inspiro en el testimonio de Hellen
Kéller, ciega y sordomuda. Habla de su maestra: “Ella era la puerta por la que pasé desde la
oscuridad a la luz, de la soledad a la amistad, al conocimiento y al amor”. ;Qué encontr6 en su
admirada profesora?. Exigencia y ternura. Sin ternura la exigencia se torna implacable, sin
exigencia la ternura deriva hacia la fiofieria.

LA REDACCION



