NOTICIAS DEL GREF 22-3-09.
VIDA ASOCIATIVA.
36 ANIVERSARIO.- Tal dia como hoy, 22 de marzo de 1973, comenzaba en Fuente Pizarro la reunién
que dio lugar a lo que ahora somos. Nuestro agradecimiento a aquel grupo, gracias al cual han surgido
relaciones personales que han permitido intercambiar experiencias profesionales de indudable interés.
Y con este recuerdo, quiero agradecer, de nuevo, las muestras de carifio que de tantos de vosotros
recibi hace un afio. Recordemos: EL GREF PUNTO DE ENCUENTRO, ESPACIO DE REFLEXION. Paco.

UECONVERGE, PUNTO DE ENCUENTRO ENTRE LAS UNIVERSIDADES Y LA EMPRESA.- En vuestro nombre
asisti a la presentacion del Informe sobre “Formacion Universitaria versus Demandas Empresariales”
realizado por la Fundacién Universidad-Empresa. Sus resultados y conclusiones los podéis encontrar en
www.ueconverge.com Y para mas informacién Marisol Pastor: mpastro@fue.es Tel. 91-548 98 71.

HEMOS COLGADO EN LA WEB:
e Las ponencias de Alvaro Martinez-Echevarria, Director del IEB y de Sergio Reyes, Director de
Programas, asi como la de Enrique Pérez-Hernandez, Profesor del IEB y ex consejero del Banco
Central Hispano. Estan situadas en la seccion Ponencias de Reuniones de Zona, Centro-Oeste.
e Las entrevistas a Maribel Alvarez, Directora de Formacién y Desarrollo de Caixa Penedés y a
Pedro Clemente, Director de RR.HH. del Banco Caixa Geral.
e El articulo de Enrique Arce de People Matters titulado “Equipos intergeneracionales” en el que

se describe las caracteristicas de las diferentes generaciones vigentes en el mundo del trabajo.
VISITA LA WEB SIEMPRE ENCONTRARAS NOVEDADES.

NOTICIAS

“LA PRIMERA”.

EL GOBIERNO ULTIMA UN PLAN DE RESCATE FINANCIERO CON INTERVENCION DE LAS ENTIDADES
MAS AFECTADAS. ABC. 19-3.- (..) El contundente y progresivo aumento de la morosidad y los
problemas de solvencia principalmente en cajas de ahorros, le han abierto los ojos al Ejecutivo que de
estallarle una crisis financiera unida a una recesidon econdmica, podria hacer saltar afiicos al Gobierno
actual. Por este motivo el equipo econdmico estd ultimando un plan de rescate para el sistema
financiero para evitar ayudar a entidades poco viables, y pedir responsabilidades a los malos gestores.

EL BANCO DE ESPANA PIDE A LA BANCA “PRUEBAS DE RESISTENCIA” ANTE UNA MOROSIDAD
DRAMATICA. ABC 21-3.- Preocupado por la morosidad ha solicitado que elaboren tres pruebas o
simulacros de estrés de su morosidad entre otros tantos escenarios econémicos distintos. Al mismo
tiempo realizard una auditoria a fondo de todas las entidades, segun se recoge del Plan de rescate
financiero al que hace alusion la noticia anterior.

LAS CAJAS CONTROLAN EN BOLSA ACCIONES POR VALOR DE 20.800 MILLONES DE EUROS. Expansion
20-3. - Las entidades tienen en su poder casi el 5 % de la bolsa espafiola. Si necesitan liquidez, cuentan
con 15.750 millones de euros en participaciones disponibles para la venta. Caja Madrid y La Caixa estan
entre las que controlan mas porcentaje de la bolsa.

QUINTAS PIDE QUE EL ESTADO REFUERCE LA BANCA MIENTRAS LA UE LO PERMITA. Ex. 18-3.- En su
comparecencia en la Comision de Economia del Congreso, avisé que “lo que estamos haciendo no esta a
la altura de las gravedad de la crisis”. Insté a los politicos a actuar de forma rapida para reforzar la
solvencia de la banca, evitando asi un riesgo sistémico de consecuencias nefastas. Y advirtié que no hay
tiempo que perder, entre otras cosas, porque cuando Europa haya solucionado los problemas de sus
grandes bancos quebrados, ya no se podra actuar. Hasta ahora la banca ha tenido apoyo del Gobierno,
pero un apoyo que no es a fondo perdido, ya que el Tesoro se ha embolsado 341,3 millones con las
subastas y 332,5 millones con los avales. Se quejé de que en Espafia se habla demasiado del FGD y poco
de medidas preventivas: “En este pais hay mas enterradores (el FGD como cementerio), que médicos
preventivos”.

EN EL OJO DEL HURACAN.- Articulo de Gaspar Arifio Ortiz, Miembro del Consejo Asesor de Expansién
y Actualidad Econémica.- Ex.20-3.- Empieza describiendo el impacto que la crisis esta teniendo en las
Cajas; comenta las ultimas declaraciones de J.R. Quintas, “hombre prudente y sabio que sin embargo



ayer se pronuncio en el Congreso en términos dramaticos”; y destaca como, casi al mismo tiempo que
Quintds, Sdenz del Santander y Gonzalez del BBVA proclamaban en Nueva York la solvencia y la
ejemplaridad de la banca espafiola. Y escribe: Todo esto lleva al lector a preguntarse: “Oiga, éde qué
banca habla usted?éa qué entidades se refiere? éo son todas por igual?. Porque lo peor que puede pasar
es sembrar desconfianza sobre el sistema en su conjunto sin identificaciones”. “Solo cuando se logre la
adecuada articulacion del gobierno de las Cajas podra atenderse a las necesarias y grandes reformas que
se afrontan en este critico momento. RECOMENDAMOS SU LECTURA.

BANCO SABADELL CELEBRA JUNTA GENERAL.- EX. 20-3.- Josep Oliu sostuvo que la prioridad del Banco
es “establecer bases para la rentabilidad sostenible”. Dijo tener cubiertos todos los vencimientos de
deuda de este afo, y cuenta con una primera linea de liquidez de mdas de 7.000 millones ampliable
hasta 15.000 millones. Destina a dividendos el 49,87 % del beneficio neto. “Aunque no sabemos cuanto
durara el ajuste econdmico actual, la mejora no tardara demasiado en llegar”. El Banco vuelve al
Consejo del BCP y aplaza la apertura de una oficina en PORTUGAL.

LA BANCA PRIVADA REGISTRA UNA CAIDA DEL 30 % EN EL PATRIMONIO GESTIONADO. Ex. 19-3.- “Hay
que volver a tener al cliente en el centro del negocio, no la cuenta de resultados” defiende Rafael Gascé
Director General de banca patrimonial de Banca March.

LA SESION DE AYER DE LA BOLSA.- Ex.21-3.- La banca regala al Ibex su segunda semana de rebotes. Tras
estar en rojo todo el dia, consiguiod cerrar al alza (0,11 %), se queda en los 7.710 puntos. “Sintomas de
mejora, pero sélo eso sintomas” (José A. Fernandez Hddar).

NOTICIAS BREVES

e La fusidn de las rurales de Albacete y Toledo en verano. Daran lugar a la Caja Rural de Castilla-
La Mancha.

e Tan solo 56 parados consiguen demorar el pago de la hipoteca. El 30 % de los desempleados,
mas de un millén, no cumple los requisitos oficiales para demorar el pago. Mas de 12.400
pymes se han acogido a las lineas de liquidez del ICO.

e El FMI pide un plan fiscal para Espafia. La economia espafiola, con Irlanda y Reino Unido, la mas
susceptible de un “severa” recesion.

e Banco Gallego obtuvo en 2008 un beneficio después de impuestos de 12,6 millones de euros,
un 7,7 % menos que el pasado ejercicio.

e Trichet reiterd ayer (por el 17) en Paris que el comienzo de la recuperacién de la crisis se vera
progresivamente en 2010. Los bancos, los primeros en recuperarse cuando la situacion
revierta.

e El FMI hunde sus previsiones de 2009 para Europa y Japdn. Augura una contraccién de la
eurozona del 3,2 % y del 5 % para el Japén. Almunia detecta signos de recuperacién.

e El Seguro gana un 8 % menos por la caida del valor de sus inversiones. El sector ha
incrementado sus reservas y ha compensado las minusvalias. Un corto editorial titula: El
rendimiento de la cartera preocupa al sector.

e (le compensa cambiar a otro banco su ndmina por un regalo? (Las cosas vistas desde del otro
lado). Suplemento EMPRESA de ABC, 22-3.

INDICADORES

e El Precio del barril de Brent supera ya los 50 ddlares. La OPEP mantiene el recorte de 4,2
millones de barriles al dia.

e El Euribor baja de la barrera del 1,9 % por primera vez en la historia.

e La crisis casi cuadruplica la morosidad de la banca y recorta su beneficio un 26,6 %. El paro
impulsara la mora en 2009. Recientemente CECA apunté que la morosidad podria llegar al 7 %.

e Las quejas a la banca suben un 53 % entre octubre y diciembre, y un 23 % respecto al trimestre
anterior.

e Lla cifra de negocios y la entrada de pedidos de la industria sufrieron en enero caidas sin
precedentes cercana al 30 %.

e Espafia, segundo pais de la UE donde mds empleo se destruye.



NOMBRES PROPIOS

Francisco Gonzdlez en Nueva York: “Si las reglas del Banco de Espafia las hubiéramos seguido a nivel
global, esta crisis no la hubiéramos tenido”. Creo que en EE.UU a final de afio empezaria a tocar fondo, y
en Europa serda a finales o en algin momento del que viene. Destacd la importancia de los
principios:”Etica, transparencia y prudencia”.

Alfredo Saez en el mismo acto: “La banca espafiola no es inmune a la crisis, si es la mas eficiente. Estan
entre los mas solventes y ninguno ha necesitado retornar al sector publico. Lamentd la falta de
transparencia de las entidades financieras internacionales que ha provocado restricciones financieras
internacionales. El mapa bancario estd en agitacion.

ENTREVISTAS CON MENSAJE

Maribel Alvarez Heras, Directora del drea de Formacién y Desarrollo de Caixa Penedés en EQUIPOS Y
TALENTO, Marzo 2009.- Nos describe el proceso de deteccion de necesidades, nos habla de las
metodologias (un 30 % se hace en el aula Virtual), de los proveedores, de sus objetivos, de la evaluacién.
“Seria bueno que se creara una titulacion oficial que garantizase unos conocimientos basicos en
nuestros negocios”. La entrevista esta colgada integra en la web en la seccion Articulos de Interés.
Pedro Luis Clemente, Director de RR.HH. del Banco Caixa Geral, en EQUIPOS Y TALENTO, Marzo 2009.-
“Utilizamos el método de las best practices: Los responsables de aquellas sucursales que han tenido los
mejores resultados dentro de su dmbito se convierten en ponentes en cursos sobre la materia en
cuestion. Procuramos que la formacion on line tenga cada vez mas relevancia, pero todavia la presencial
cuenta con un porcentaje mayor. También la entrevista esta colgada en nuestra web.

Nuno Amado, Presidente Ejecutivo de Santander Totta en MERCADOS, suplemento de El Mundo, 22-
3.- Preguntado sobre las ayudas publicas a la banca, responde que en Portugal ya esta Caixa Geral como
banco publico. El tema es que, en una situacién de crisis. C.G. esta teniendo un papel mucho mas
impactante de lo que tenia hace dos afios. Pasado este periodo de crisis, es importante que todo el
sector funcione en base al mercado. Seria bueno que C.G se privatizara.

EXPANSION Y EMPLEO, 21 y 22 de marzo.- Empresas con demasiados achaques. Un trabajo de Tino
Fernandez, Director, sobre la base del estudio Estado de Salud de la Empresa Espafiola que publica
conjuntamente Tatum y Interban. La investigacion se basa en el modelo de Javier Fernandez Aguado.

CURSOS Y SEMINARIOS
e Como analizar el riesgo de crédito de los clientes. 24 de marzo. APD. Luis reverte Lledé. Tel 91-
532 00 25. Srta. Sonia Pérez: sperez@mad.apd.es
e Saber argumentar eficazmente. Barcelona 25,26 27 de marzo. Interempresas BB. 93-414 69 82.
® Prevencién Blanqueo de Capitales. Madrid 24 y 25 Marzo. |IR. Tel 902 12 10 15.

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION

En la Revista XL Semanal de ABC, de la semana 15 al 21 se publicaba una entrevista a dos de los
hermano Fuster, Joaquin y Valentin; el tercero, Alberto, lo tuvimos en la reunién de la Zona Centro por
su condicidn de ex Presidente de la Federacién mundial de Asociaciones de Personal, de AEDIPE y de
FUNDIPE (la Fundacién de la anterior). Pues bien, a la pregunta sobre como responder a los nuevos
hdabitos basados en las nuevas tecnologias, respondian asi:
Joaquin: Con educacion prudencia y sentido comun. Vivimos tiempos interesantes y hay que sacarles
jugo, sobre todo cuando el innegable progreso que hacemos nos sirve para ayudar de algin modo al
préjimo.
Valentin: Yo creo que es importante potenciar las cuatro T: ‘tiempo’ para reflexionar; ‘talento’(no
utilizar nuestro talento nos lleva a la neurosis y a la frustracidon; “transmitir’ (conceptos , sentimientos,
proyectos e ideas a los demas; dar mds que recibir, en definitiva);y "tutoria” (ayudar y escuchar a las
nuevas generaciones que suben, que son el futuro. Es importante incluir frutas y verduras en nuestra
alimentacion, si, pero también respetar una dieta de felicidad para cuidar el alma: ser uno mismo,
tener tiempo para uno mismo y para los demas, controlar nuestras vidas.

LA REDACCION



