
      NOTICIAS DEL GREF 25‐1‐09 
VIDA  ASOCIATIVA 
JUNTA DIRECTIVA. El día 28 se reúne para tratar diversos temas. Entre ellos el lanzamiento de la nueva 
Encuesta sobre Ratios de Formación que permitirá tener muy pronto los resultados si somos puntuales 
en el envío de la respuesta. Os informaremos de los acuerdos. 
REUNIÓN  ZONA  CENTRO  OESTE.  Os  recordamos:  Bajo  el  patrocinio  del  IEB,  tendrá  lugar  el  26  de 
Febrero. Haremos énfasis en el aspecto bursátil. Incluye la visita a la Bolsa. La evolución de la crisis será 
analizada por Fernando Abril‐Martorell. Por la tarde, una nueva metodología para el aprendizaje, por el 
Dr.Spencer Kagan. Estáis todos invitados. Confirmar asistencia a gref.info@gmail.com  
GRUPO DE TRABAJO DE SEGUIMIENTO DE LA CRISIS.‐ Encabezado por Pedro Otero,   se  invita a todos 
los asociados  que deseen colaborar. Su e‐mail: oterojp@terra.es  
HEMOS COLGADO EN LA WEB: Y en la sección Salud Laboral, patrocinada por Healtness, el artículo de la 
Dra. Silvia E. Vega “El Stress y su Equilibrio con la Paz y la Salud”.  
Y en la sección Artículos de Interés, un simpático chiste de Forges sobre la crisis. 
VISITA LA WEB SIEMPRE ENCONTRARÁS NOVEDADES. 
 
EL GREF EN OTROS MEDIOS: EXPANSIÓN & EMPLEO, 24 Y 25 DE ENERO. 
Dentro del Especial Formación Financiera, y en una  colaboración de Quique Rodríguez, bajo un gran 
titular que reza “La banca vuelve a sus orígenes”, recoge  unos gráficos de nuestro Informe sobre Ratios 
de Formación, y dentro del cuerpo del artículo, se hace eco del que os escribí como Editorial en el nº 32 
de  GREF NOTICIAS, y que él titula “El Plan de Formación de los cinco grandes banqueros”. Agradecemos 
a Quique Rodríguez la cita, que además tuvo la delicadeza de llamarnos para pedirnos autorización. 
 
NOTICIAS  
“LA PRIMERA”.  
LAS CAJAS PLANTAN CARA A LOS POLÍTICOS Y PIDEN QUE SE TUTELE SU AUTONOMÍA.‐ Expansión 22‐
1.‐ No son peticiones nuevas, J.R. Quintás y muchas Cajas ya  lo han expresado en voz alta en distintos 
foros.  Lo novedoso es  la  solemnidad de  la declaración,  ya que   es muy  inusual que el  consejo de  la 
patronal plasme por escrito estas peticiones. Limitar el peso de  los políticos en  los consejos al 25 % y 
que  el Banco de  España  y no  los  gobiernos  locales,  sean quienes  les  tutele  y  supervise,  son  los dos 
grandes anhelos de las Cajas.  
 
LA BANCA  ESTRENA  EL AÑO CON  SUBIDAS DE  LAS COMISIONES DE HASTA UN 66 %. Ex. 24‐1.‐ Un 
veintena  de  entidades  aplica  significativos  aumentos,  de  entre  un  12 %  y  un  66 %,  a  las  tarifas por 
servicios y productos. Tarjetas y cuentas son  los más afectados. Seguramente – comenta Expansión en 
La Llave – esta fórmula no sea la preferida ni por las banca ni por sus clientes, pero es evidente que el 
sector no puede descuidar las vías de generación de ingresos ante la imprevisible evolución de la crisis. 
 
LA REBAJA DEL RATING COSTARÁ 11.000 MILLONES A ESPAÑA. Ex. 20‐1.‐ Cada contribuyente pagará 
615 € por el deterioro de  la prima de  riesgo. Bruselas da por hecho que  rozaremos en 2010  los 4,5  
millones de parados. Prevé dos largos años de recesión.  El recorte encarece las emisiones de la banca 
con aval público. El agujero público duplicará el objetivo de estabilidad comunitario. 
 
IMPASIBLES ANTE LA CRISIS. Editorial de Expansión. 23‐1.‐  
Su resignada táctica de esperar y ver, contrasta con la determinación de Portugal para tomar decisiones 
de  fondo  como  la  drástica  rebaja  de  tributación  de  las  pymes    hasta  un  12,5 %,  sensiblemente  por 
debajo del 25 % que pagan en España. Una brecha que puede desatar una importante fuga empresarial 
hacia el país vecino. 
 
PLAN DE APOYO FINANCIERO.‐ Ex. 22‐1.‐ A la tercera va la vencida. El tesoro adjudicó ayer el 100 % de 
la  liquidez ofertada por el Fondo de Adquisición de Activos (FAAF): 4.000 millones. Adquirió activos de 
máxima calidad, al menos AA, a dos años y con pacto de recompra (repos). 
 
OBAMA NO QUISO DEFRAUDAR A NADIE.‐ Editorial de Expansión.‐ 21‐1.‐ Los mercados confiaban en 
que concretara un poco más. No lo hizo, y eso provocó que las bolsas miraran hacia otro lado y sufrieran 
nuevas bajadas  (…) En el terreno económico apeló al mercado como elemento básico de prosperidad, 



pero no dudó en la necesidad de controlarlo. Defendió el gasto público pero apostó por la inversión en 
infraestructuras  y no por el gasto social. 
 
LAS  BOLSAS  FIRMAN  EL  PEOR  ARRANQUE  DE  AÑO  DE  LA  HISTORIA.  Ex.24‐1.‐  Tercera  semana  en 
negativo.  Los débiles  resultados empresariales  y  las preocupantes  referencias económicas publicadas 
han sido la cruz de los índices. El Ibex pierde un 11 % en 2009. “Y el Ibex regresó a los 8.000 puntos “. 
 
¿ES LA INNOVACIÓN FINANCIERA UNA BENDICIÓN O UNA MALDICIÓN?. Ex. 19‐1.‐ ¿Debería frenarse o 
apartarse  del  sector  bancario  comercial?  ¿Se  equivocaron  los  que  aseguraban  que  la  innovación 
financiera era una forma de distribuir  el riesgo entre los miembros del sistema mejor preparados para 
gestionarlos? Después de ver  la situación de muchos bancos ¿acertó Warren Buffet al afirmar que  los 
derivados eran productos de destrucción masiva? 
 
EL  GOBIERNO  QUIERE  QUE  LAS  EMPRESAS  FINANCIEN  LAS  JUBILACIONES  ANTICIPADAS.  EX.22‐1.‐
Trabajo  se plantea obligar a  las  compañías a que  también  completen  la  cotización de  los despedidos 
entre los 61 y 64 años. Quiere también flexibilizar la incompatibilidad laboral. 
 
FP, UN LABORATORIO PARA LA COMPETITIVIDAD.Ex.23‐1.‐  Informe de  la Fundación La Caixa.‐ España 
tiene más universitarios que la media de la Europa de los 27, pero está a 20 puntos por debajo en F.P., 
una educación fuertemente arraigada en economías potentes, como la de Alemania. Un pacto nacional 
sobre F.P. sería útil para cambiar el modelo. En España hay déficit de estos profesionales. 
 
EXPANSIÓN & EMPLEO 24 y 25‐1. 
Destacamos  las  siguientes  colaboraciones:  Además  de  la  ya  mencionada  “Especial:  Formación 
Financiera”, publica  en relación con el Empleo “Cómo sé que me van a echar y qué debo hacer. Algunos 
consejos para sobre ponerse sin dramatismo a esta situación”, por Tino Fernández. Cómo gestionar el 
cambio y no morir en el intento, por Montse Mateos. Obama: la oratoria emocional por Javier Cantera. 
La Versión española de la crisis por Santiago Álvarez de Mon. Adiós, cliente, adiós. Me he largado de dos 
instituciones, una financiera; la otra, aseguradora, y nadie, en ellas ha dicho ni pío, por Pilar Cambra. 
NOTICIAS BREVES 

• La  Caixa  colocará  desde  hoy  (22‐1)  bonos  por  2.500 millones  a  través  de  la  red.  Ofrece  a 
particulares el 6 % el primer año y Euribor más 200 puntos básicos a partir de 2010. Inversión 
mínima: 30.000 €. 

• Las  letras  del  Tesoro  dan  el menor  interés  de  la  historia:  La  subasta  cierra  con  la mayor 
demanda de la era del euro. El Tesoro adjudica 5.126 millones a 12 meses con una rentabilidad 
de 1,409 %.  

• Bankinter mantiene  sus  beneficios  en  plena  crisis:  anunció  un  beneficio  de  un  1,6 % más, 
gracias a un  control de costes y riesgos, lo que no significa dejar de prestar que creció un 6,8 %. 

• Citibank España en su negocio de banca minorista, situado entre los activos no estratégicos de 
Citigroup. Se integrará en Citi Holdings como paso previo a una futura venta. 

• Caixa Catalunya vende pisos con un 30 % de descuento. Dará salida a 3.000 pisos de su  filial 
inmobiliaria a través de su red y de su página de Internet 

• S & P  rebaja el  rating a  los bancos  lusos Caixa Geral de Depósitos a  largo y  corto plazo, de 
AA/A‐1 a A+/A‐1, y Banco Santander Totta, a largo, de AA a AA‐. 

• Bancaja y su Red de Cátedras muy importante para desarrollar el espíritu emprendedor de los 
alumnos y pieza esencial para fomentar las relaciones Universidad – Empresa. 

• Santander dirige la salida de fondos hacia depósitos y seguros. 
• Las Cajas tienen las hipotecas más baratas y los depósitos más rentables. Pero son más caras en 

consumo. 
• Fusión de las Cajas de Castilla y León.‐ Los partidos y los sindicatos alcanzaron ayer (por el día 

19) un acuerdo sobre el modelo de integración a través de un ‘Grupo contractual´ dirigido por 
una “entidad financiera plena” con naturaleza jurídica similar a las propias entidades” Ex.20‐1. 

 
INDICADORES 

• Las  alzas  salariales  de  los  convenios  rebasan  el  IPC  y  animan  los  despidos.  El  objetivo  de 
inflación del Gobierno, en el 2 %, influye en los convenios pese a la amenaza de deflación. 



• 827.000 hogares  sin  ingresos  y  el paro  en  el 13,91 %  (3.207.900 personas). Cada minuto  se 
incorpora al paro más de 4 personas. 

 
NOMBRES PROPIOS  
Juan María Nin, Director General de La Caixa en Ex. 23‐1.‐Alerta de que se ha iniciado el consumo del 
fondo  genérico de  insolvencias de  las  entidades por  el  aumento de  la morosidad. De  continuar este 
ritmo terminará afectando a  la solvencia   y por tanto, a  la capacidad de dar crédito. El sector – dijo –
camina con faros de niebla, y – añadió – hemos hecho una mala gestión del crédito. 
Jaime    Guardiola,  Consejero  Delegado  del  Banco  Sabadell  en  Ex.  21‐1.‐  Apuntó  que  “existe  una 
probabilidad alta de que  la remuneración a  los accionistas del conjunto de  la banca española sea pero 
en el futuro que en anteriores ejercicios. Se producirá  ‐ dijo – “a medio plazo”. Pero no manifestó si su 
entidad tenía prevista una reducción del beneficio. 
 
ENTREVISTAS CON MENSAJE. 
Francisco González, Presidente del BBVA. Ex. 19‐1.‐ “Se necesita un regulador bancario europeo”. “Si al 
final del día se quiere contar con un mercado europeo real, se necesita un único regulador y un único 
supervisor”.”Las dos principales causas de esta crisis son una pobre regulación y  la codicia de muchos 
banqueros”. El sistema bancario no debería olvidarlos principios de prudencia y buena ética. 
Antonio  Rubio  Pastor,  Director  de  I+D  de  Overlap.  Ex.  24‐1.:  Cuando  se  está  especializado,  la 
creatividad se convierten algo mucho más útil. Todo lo que se crea es aplicable al trabajo y el margen de 
fallo es muy bajo. La innovación tecnológica es elemento clave si va unida a una formación en valores. 
 
LOS BOLETINES DE ACCENTURE. 
Con el prestigio y la agudeza que le caracteriza, Accenture publica periódicamente un breve boletín (una 
hoja por delante y por detrás), tratando temas de indudable interés. Por ejemplo, el último se refiere a 
“Apreciar  la singularidad. La gestión  individual del Capital Humano”. Se puede consultar en su página 
web: www.accenture.es . Recomendamos su lectura. 
 
CURSOS,  SEMINARIOS Y TALLERES 

• La  comunicación  Emocional  Aplicada  a  las  ventas.  Cómo  alcanzar  la  excelencia  en  la 
comunicación de ventas. Madrid, 10 y 11 de  febrero de 2009.  IE Business School. Teléfono 
Raquel  Gutiérrez  91  782  17  13.El  link  asociado  al  programa  es  el  siguiente: 
http://www.execed.ie.edu/esp/programas_abiertos/WF_Programa.aspx?id=90503 

• Gestión  telefónica  del  cobro.  Madrid  5  de  Marzo.  ADECCO‐TRAINING.  INSCRIPCIONES: 
marta.pboiza@adecco.com  

• Taller “La comunicación emocional aplicada a las ventas”. Carmen Sebastián. Madrid 11 y 12 
de  Febrero.  En  colaboración  con  el  IE. 
Información:www.exceded.ie.edu/eng/programas_abiertos/WF_Programas.aspx?id=90503 

• Training Metrics: cómo medir el impacto y la rentabilidad de la Formación. Antonio Peñalver. 
Madrid 11 y 12 de Marzo. IIR Tel. 902‐10 10 15. 

• Gestión  de Morosidad  y  Fraude  en  Entidades  Financieras. Madrid  26  de  Febrero.  Unidad 
Editorial. Tel. 902‐99 62 00. 

• Programa ejecutivo de Inteligencia del negocio. EOI. Inicio 30 de Enero. Forma profesionales 
con visión innovadora en el uso de datos analíticos. Tel 902‐50 20 05. 

 
Y LA FRASE PARA LA REFLEXIÓN.‐  La armonía de cada uno de los seres humanos que se cruzan contigo 
en esta vida también dependen de ti…¿Qué somos para los demás? Actitudes de AMOR‐ PAZ: 
Escuchar.  Dejar pasar. Ceder la mesa, el sitio, o la razón. Sonreír de vez en cuando. Intentar comprender 
su error. Confesar el propio error. Frenar una discusión “antes de”. Callarte a veces. Preguntar primero o  
no preguntar. No hablar mal de los demás. No decir siempre “la verdad”. Reírse con el otro.  
Frente  a  estas  actitudes  está  la  de  indiferencia  con  el  otro  que  se  traduce  en  VACIO  que  supone 
actitudes contrarias a las descritas.  
QUE GRAN  INVENTO “EL OTRO”, CON EL QUE CONVIVO Y ME AYUDA A EXISTIR. BIENVENIDO TU QUE 
ME COMPRENDES, QUE ME ENSEÑAS. (Esta frase se la debo a un buen amigo  que ignoro de dónde la ha 
sacado). 
                LA REDACCIÓN 
 


