NOTICIAS DEL GREF 26-4-2014 8° ANIVERSARIO
VIDA ASOCIATIVA
EL FORO DE LOS RECURSOS HUMANOS CELEBRO CON GRAN EXITO DE CONTENIDO Y ASISTENCIA
DE PROFESIONALES SU ENCUENTRO ANUAL EN EL XI DE SU ANIVERSARIO EN ESADE EN MADRID .
DISTINGUE AL GREF Y A SU PRESIDENTE. Como plataforma de comunicacién multimedia seanstmitié en
directo el acto en el que se tratd las nuevas teme en empleo y formacion con la participaciénpdefesionales de
RRHH de Bankinter, HP, Hispasat y EMS entre otroghms como Adecco, DKV, Wiilis y el Grupo Persomercas que
patrocinaron el acto junto a ESADEN este contexto, la primera DISTINCION FORO RRHH-D14 creada por el
Foro fue otorgada al GREF y a nuestro presidente Rncisco Segrellegjue la agradecié enormemente al Foro y su
director y promotor Francisco Garcia Cabello y @nErsco Martinez de Bankinter que le entrego lagptie recuerdo junto
a las palabras de Jorge Cagigas de Funéigeo la dedicé a los asociados y en especial adomparieros que por la
reforma del sistema financiero se han visto apartazb de la funcién de Formacién y desarrolldvuchas gracias a todos
y aqui podéis ver méas cosas de este encuentro. wwwofecursoshumanos.com

NOTICIAS DE FORMACION Y DESARROLLO.

A MERCED DE LO QUE MAS IMPORTA. De un articulo de José Manuel Casado, publicado en CAPITAL
HUMANO, abril 2014. (...) Stephen Covy distingue entre el reloj y la brijlth.reloj sirve para gestionar el mundo
exterior: horarios, actividades, reuniones, nussaictiones, nuestros objetivos de negocio, etcaBtbio la brdjula es el
medio por el que debemos regir nuestra vision,traesalores y principios, nuestra misién, nuestnaciencia, la direccion
gque queremos tomar , "aquello que consideramosrienge y que gobierna nuestras vidas". Por elltesague organizar
nuestra vida y el tiempo que se encierra en elteres decidir quén es aquello en lo que querempgearto y qué es
realmente importante para nosotros. Es critico fmamar una viada plena, guardar el reloj de lontegen nuestros bolsillo
para consultarlo de vez en cuando, pero que nggsasos vayan siguiendo la direccién de esa brifijtdeior, puesto que
seria como el alma de nuestras actividades peesopadrofesionales que nos sefiala en todo momentote para que lo
mas que importa no esté nunca a merced de lo guesmee importa.

¢QUE SE PUEDE HACER PARA MEJORAR LA EDUCACION ACTUA L? De un articulo de Eduardo Punset en
XL Semanal de ABC, 20-4.Mientras educandos y expertos solventan este pnablel desconcierto imperante en la
educacion primaria y secundaria), podemos apravdalocasion para adelantar algunos aspectosagouadye discutel.-
Es preciso evitar que los estudiantes anden stésangelados, hundidos por la tristeza que détdéad@a apoyo2.- Es
mejor planificar acompafiado que s@o.El organismo responde mejor a las demandas wdddacotidiana cuando, en
lugar de perseguir exclusivamente el interés patsea busca el bien de los demas. Saber ponesddugyar del otro,
empatizar con el resto, no se ha establecido tadawho norma de conducta, y es fundamedtaEl trabajo en equipo es
bésico en la vida educatiV&l articulo esté integro en nuestra web www.grefrg seccién Articulos de Interés.

PREGUNTAS PARA LAS QUE SOLO TU TIENES LA RESPUESTA. Una propuesta de Nuria Fernandez Lopez en
el blog www.grupofinsi.com. Hemos seleccionado laguientes:

* ¢ Qué es peor, fracasar o nunca haberlo intenta@aprendemos de nuestros errores, ¢ por quaa@stempre
teniendo tanto miedo de cometerleg7Estas haciendo realmente lo que quieres, o simepte te conformas con lo que
haces? ¢ ¢Estas mas preocupado por hacer lasimsas hacer las cosas correctas? ¢ ¢ Algunhagzisto locura en la
gue mas tarde viste creatividad? ¢« ¢De qué estpagradecido? ¢ ¢Qué/A quien amas? ¢ Alguna dectisnes recientes
expresoé abiertamente este amor?

SUPLEMENTO EXTRA. CINCO DIAS 26 Y 27-4. ESCUELAS DE NEGOCIOS. El futuro en sus manos. La crisis
ha hecho mella en los postgrados, que se abren aewmas horizontes. Hacia una nueva era del Méaster.

HEMOS COLGADO EN LA WEB www.gref.org

LA GUIA DE FORMACION PROFESIONAL DUAL que ha editado el Consejo Superior de Camaras deCim.
Esta colgad&n la seccion DOCUMENTACION. GraciasRoberto Villar, Director Nacional de Adecco Training, por el
envio.

COMUNICACION

Reanudamos la seccién con dos aportaciones: 1.- LAOMUNICACION INTERNA - nos dice Enrique Sueiro,
Doctor en Comunicacion - ES, DE ALGUNA MANERA, COMO LA INTIMIDAD DE LAS ORGANIZACIONES.
Sucede igual que con las personas: cuando no se laimtimidad también se deteriora la proyeccidhlipa. Ademas, en
el caso de las empresas, bien gestionada, la Coawidn Interna tiene una alto componente de matwa&ficiencia y
cohesiénEn futuros boletines publicaremos citas sobre el tea, a cargo de Enrique Sueiro al que agradecemos su
desinteresada colaboracion



2.- COMUNICACION:UNA NUEVA PERSPECTIVA. De un artic ulo de José Miguel Sanchez en FOCUS del
Observatorio Recursos Humanos, abril 2014.a empresa debe realizar formaciones y tallerdsabilidades de coaching
como herramienta conversacional para la mayor pherteys empleados, pero principalmente los jefene@r espacios
donde las personas se sientan escuch&tlasticulo sigue, en lo que consideramos de mayarmterés, en nuestra web
www.gref.org, seccion Comunicacion.

NOTICIAS DEL SECTOR BANCARIO

RANKING POR ACTIVOS DE LOS BANCOS EN LA UNION BANC ARIA EN EUROPA. Ex.21-4.
1. BNP Paribas Francia 1.800.139 Reutsche Bank Alemania 1.611.400

3. Crédit Agricole Francia 1.536.873  4Société Générale Francia 1.235.262

5. BPCE Group Francia 1.123.520 &antander Espafia 1.115.638
12. BBVA Espafia 582.575 7.1La Caixa* Espafia 359.

22. BFA-Bankia* Espafia 269.159  3&abadell Espafa 163.442
33. Popular Espana 147.852

BAJA LA MORA: PASO PREVIO A LA RECUPERACION DEL CRE DITO. expansion.com.21-4. En febrero la
mora ha bajado simple y llanamente porque los extidudosos han bajado mas de lo que lo ha heclooédito
(recordemos, siempre, que la ratio de mora essalteglo de una division). En los balances de losdmestos créditos se
han reducido en mas de 2.000 millones. Una sefigliddas entidades estan empezando a recogeutos tte los ingentes
esfuerzos realizados para fomentar las recupeegidra supuesta "morosidad oculta” que atribuitan lzanca espafiola
muchos analistas (sobre todo extranjeros) ya sali@. No obstante, como el grueso de la mora siddmcos espafioles
viene de las empresas, la mejora de las perspe@bt@omicas se empieza a notar ya en la calidéas dmlances. A su
vez, esta situacion revertira en un impulso paésito. Menos mora significa menos provisionesas liquidez para que
las entidades concedan financiacion. Pero, ademmasambio de la percepcion sobre el estado de stud demanda
(¢ recuerdan lo de "no hay demanda solvente"?) éangstimulara la concesion de préstamos.

LA BANCA SANA HA DESTINADO 7.557,2 MILLONES DE EURO S AL PROCESO DE REESTRUCTURACION
FINANCIERA, eleconomista.com, 21-4, fundamentalmente en agponis al Fondo de Garantia de Depositos (FGD) y a
la Sociedad gestora de activos procedentes deefdrueturacion bancaria (Sareb). Por entidadescdB&antander ha
aportado 4.000 millones de euros; Popular, 1.7T®meis; Caixabank, 966,2 millones; Sabadell, 750omés y Bankinter,
otros 66 millones de euros, segun los datos reosgidr Europa PresEl presidente de BBVA, Francisco Gonzalezha
pedido publicamente que se identifique a los "resgbles” de la crisis de las cajas de ahorros gehanciado el "gran
coste de oportunidad” que ha supuesto para la lydacaconomia. Sin embargo, el 'banco azul' nculatificado cuanto le

ha costado la reestructuracion. BBVA decidié noanen el capital de la Sareb y ha abonado unosrilthes de euros
brutos en la derrama extraordinaria del Fondo deu@& de Depositos para dar liquidez a los temsdde participaciones
preferentes de Novagalicia Banco y Catalunya B&mcla misma linea que Gonzalez se ha pronunciadouererosas
ocasiones la consejera delegada de Bankivi@ria Dolores Dancausaquien recuerda que Bankinter no ha pedido ayudas
publicas en 2013, no ha traspaso activos téxic@mb y no ha utilizado los activos fiscales difesi (DTA) para
incrementar el capital y la solvencia en estos .dglopresidente del Banco Santander, Emilio Botinllegé a criticar que

la banca sana tuviera que pagar la derrama padarguinanciar a las nacionalizadas NovagaliciacBgy Catalunya Banc

el canje de sus preferentes y defendié que debiaask entidad la que pagara por eRor su parte, Caixabankha
aportado al sistema un total de 966,2 millonesulesedurante la reestructuracion, de los que 386mas se destinaron al
FGD y 581 millones de euros entre acciones y deleda SarebSegin el informe anual del Tribunal de Cuentasel
importe de los recursos publicos empleados erektmecturacion de entidades financieras entre 9@mL.2 fue de 107.913
millones de euros.

EL ESPALDARAZO DEL GOBIERNO A LA BANCA PARA REFORZA R CAPITAL DESBORDA LA
PREVISION. eleconomista.com.25-4. Basilea Il no penitia computar como recursos propios activos fisdas. Pero
terminaron computando gracias a un aval del Estad@aprobado por decreto. La banca esperaba salvar 3@0
millones, pero finalmente han sido 40.000

SANTANDER CONSUMER SE REFUERZA EN ALEMANIA CON UNA AMLIACION DE 3.660 MILLONES.
Ex.22-4. Y @ncela financiacién subordinada concedida a laaghbr importe similarEl grupo compra el 30% del
negocio al consumo de AIG en POLONIA por 200 milloes.

BBVA QUIERE DUPLICAR EL NUMERO DE CLIENTES EN INTER NET EN TRES ANOS. Ex.18 y 19-4.
Cambios organizativos. El banco presidido por Fransco Gonzélez pisa el acelerador para convertir sapuesta
digital en una realidad con la creacion de un areaspecifica y la compra de proyectos tecnolégicosdwrtio, “llegan



competidores mucho més grandes: los gigantes derkd, los Google, Facebook, Amazon”. “La banca conmeional,
lo que yo llamo la vieja banca analdgica tiene quenfrentarse al cambio, o afrontar un proceso acelado de
extincion”, zanj6. El presidente de BBVA hizo alugin a un informe de Accenture que apunta que la baac
tradicional perdera un tercio de la cuota de mercad en 2020, frente a los nuevos competidores. Paraiter esta
extincion, Gonzéalez anuncié hace un mes una reorgaacion de su cupula, con la creacion de un area dmnca
digital que estard liderada por Carlos Torres. Desd el sector han visto este cambio como una “pequefevolucion”.

BANKIA PENSIONES AMPLIA CAPITAL . Ex.21-4. Bankia Pensiones, filial al 100% de IBanha ampliado capital
en 11,8 millones hasta situarlo en 33 millor@sn la operacién, Bankia Pensiones se hara con edgocio que Aseval
tiene en planes, que asciende a 1.117 millonesidssje caer un 38% en 2013.

CAIXABANK GANA 152 MILLONES Y REGRESARA AL DIVIDEND O EN EFECTIVO. Ex.25-4.

“En 2015 combinaremos pagos en efectivo, con pggesien la opcién a elegir; aumentaremos prognesinte el efectivo
en 2016", explico Fainé. El banquero también aruager que en 2014 Caixa- Bank pagara un divideled®, 18 euros por
accion, “la misma retribucion total que en 201BI beneficio trimestral del banco cae un 54% pes al repunte del
margen de explotacién. La explicacién es que en estrimestre no se han generado resultados extraomhrios,
mientras que en el ejercicio anterior sumaron mas &l 2.000 millonesLos beneficios de este trimestre son, por tanto,
mejores. Es lo que resalto varias veces el vicefmete y consejero delegado de CaixaBank, JuanaMNin. Las cuentas
reflejan que mantiene el crecimiento en cuota decagl® en depdsitos, mas de 5.300 millones, plasegedsiones y
domiciliacion de néminas (mas del 22% del total).eElado opuesto, la inversion crediticia mantisneéendencia a la baja,
aunque a un menor ritmba tasa de morosidad ha descendido en 30 puntos BZs, colocandose en el 11,36% pesar
de este descenso, CaixaBank ha destinado 650 esllarprovisiones para mantener el nivel de colzerarel 61%. El
mantenimiento de una fuerte liquidez, 65.000 mékra pesar de haber devuelto 6.000 millones al, B@Ereforzamiento
de los niveles de solvencia, el 12,4% segun BaBllesiguen siendo dos cuestiones prioritariasparentidad

SABADELL GANA UN 58,8 % MAS Y EMPIEZA A REDUCIR LO S ACTIVOS PROBLEMATICOS. Ex.25-4. Ha
impulsado en un 17,5% su margen financiero, quegeeel negocio tipicamente bancario. El banco vétismas ganancias
de 81,2 millones en el primer trimestre y la asambrosidad baja ligeramente hasta el 13,57%. @enge 47% mas de
hipotecas. El ratio de eficiencia también ha mejoral bajar de 59,4% al 56,3%; su objetivo esalley 40%. La tasa de
mora ha bajado del 13,6% al 13,57%. Guardiolatidsen que el Banco no esté interesado en lasnaBcile Catalunya
Banc, aunque si en crecer en Madrid.

MARCH DUPLICA SU NEGOCIO DE BANCA PRIVADA EN TRES A NOS. Ex.22-4 Hugo Aramburu, responsable
del area de Banca Patrimonial, subraya que eteihte crecimiento, cercano al 70%, del patrimaggstionado a través de
fondos de inversion y sicavs”. Tanto es asi quel@éimales del afio pasado, March Gestion ocuparetit puesto en el
ranking por volumen de sociedades de inversioragéat variable (hace tres afios ni siquiera apareciel Top 10) con un
patrimonio cercano a los 2.000 millones y cient@eosicav. Parte de este crecimiento responde atégracion de
Consulnor.

INVERSIS BANCO. MARCH Y OREY SE QUEDAN CON LA MARCA . Ex.15-4. ANDBANK que adquiere el
negocio de banca privada de la plataforma, ledécitd su nombre comercial. Recibira los proximeses 4.900 millones
de la divisién de banca privada de INVERSIS.

BANKINTER GANO 60 MILLONES DE EUROS EN EL TRIMESTRE, UN 19% M AS, LOGRADOS POR LA
ACTIVIDAD PURAMENTE BANCARIA, POR EL ALZA DEL NEGO CIO DE CLIENTES . Ex.24-4. Dispara un
27,5% el margen de intereses, con mas peso detinegpico y menor aportacion de las carteras deddeplblica. La
morosidad esta en el 5,05% y su ratio de solvetfzda con criterios de Basilea lll lo que le perréitibonar en dividendos
mas del 25% de sus beneficios con cargo a 2014.

BANCO ETCHEVERRIA HA CERRADO 2013 MULTIPLICANDO SUS BENEFICIOS. Ex.23-4ropiedad del Grupo
Banesco, la entidad financiera gané 7,6 millonesutes, lo que supone multiplicar por doce el taslol de un afio antes,
cuando lograba 641.000 euros. El banco, que faaler un adelanto de sus resultados, incorpor@diaaios del afio
pasado mas de 60 oficinas de NCG situadas fueta cemunidad gallega, lo que ha impulsado su voltude créditos,

depositos y clientes.

LIBERBANK ENCARA CON OPTIMISMO LA AMPLIACION.  Ex.23-4. Celebra el DiA DEL INVERSOR. El banco
se reunié ayer, justo antes de su recapitalizacidmmas de 60 analistas para explicarles su glaredocio hasta 2016. El
mensaje convence.



LA CNMV ATA CORTO A LA BANCA . Cinco dias 23-4. La CNMV tiene muy claro que hag evitar a toda costa un
escandalo como el vivido con la venta de las ppéidones preferentes. La institucién publicarda morma en las
proximas semanas por la que obligara a las ensdiancieras a revelar el riesgo real de cadadentws productos que
ofrecen a la clientela. Estudia para ello un codigmimeros o colores para avisar del grado dgrpedie la inversion. Los
bancos deberan realizar un test de idoneidad gneshjuede registrada de forma evidente y diafarmaartencia hecha
cuando el producto no se adecuado para el cligagedebera firmar de su pufio y letra que, aurtassiente en su compra.

CATALUNYA BANC. Aigon compra tres carteras de fallidos a Catalunyaanc. Ex.23-4. Es la mayor transaccion de
la crisis. El fondo de Malasia se hace con préssamarosos por importe de 1.480 millones, por las i pagado hasta un
5%. El grupo ya tenia provisionados estos crédjpos,lo que todo lo que ingresa son plusvaliasB&ico cierra 46
sucursales fuera de Catalufia. Se concentran eridaen la comunidad Valenciarax.24-4.

GOOGLE DESPIERTA LAS ALARMAS ENTRE LAS GESTORAS DE FONDOSEx.22-4. Competencia para el
sector. La irrupcién de las tecnoldgicas en sassifinancieros eleva el temor a la irrupcion dagsmpresas en la gestion
de activos. Se cree que en el futuro, Apple, Godygieazon y Facebook controlaran todos los sectores.

CATALUNA EXIGE A LOS BANCOS QUE LE ENTREGUEN ENTRE EL 0,3% Y EL 0,5% DE LOS
DEPOSITOS, con el objetivo de recaudar unos 500 millonesD @4-4. Es un obstaculo para la venta de Catal@anc.

NOTICIAS DEL SECTOR SEGUROS

MAPFRE SUSTITUYE A BANKIA POR BNP EN SUS PLANES DE PENSIONES. Ex.21-4 El cambio de la entidad
depositaria incluye los planes de particulares depfié Vida, que gestiona un total de 1.579 millodeseuros. La
sustitucion se hara efectiva la préxima semanadnaepos de mayo y no supondra ninguna modificacibraecomision de
depositaria que se aplica a estos planes, seginfonaado la aseguradora. El relevo se produciréosrsiete planes de
pensiones que el grupo gestiona a través de aLiMiipfre Vida.

MUTUA MADRILENA APUESTA POR LOS SEGUROS DE AHORRO C OMO ALTERNATIVA A LOS
DEPOSITOS. Cinco Dias 22-3. Entre los seguros de ahorro efdsstaca el Plan de Ahorro Garantia que garaektiza
100%del capital invertido y ofrece una rentabilidigal durante toda la vida del producto, actualreetel 2,37%, mas una
participacién en los beneficios que genere la de inversiones ligada al seguro.

MAPFRE,ALLIANZ Y PLUS ULTRA ASEGURAN LOS PISOS DE S AREB POR 2,7 MILLONES. Ex.15-4.
GRUPO CASER VUELVE A LOS BENEFICIOS AL GANAR 51,6 M ILLONES. Ex.26-4.

LA BOLSA. LA SESION DE AYER. ElIbex capea la tension ucraniana y cierra su seguadsemana al alzaEx.26-4.
Ayer cedi6 un 1,49%, pero gana un 0,37 en cua#s. dia banca lidera los descensos . La correcad@EdJU acentla las
caidas. Qued6 en 10.306,2 puntos. "El Ibex estfpestio y no pasa nada. La bolsa es alcista y geguiiendo, pero sin
alejarse en exceso de la economia, con lo quetsedeasistir a correcciones violentas" (José An&edez-Hddar)

COYUNTURA NACIONAL

LA DEUDA PUBLICA MARCA OTRO RECORD Y SUBE AL 96,5% DEL PIB EN FEBRERO. Ex.15-4. El afio
deberia acabar en el 98,9% del PIB, segun el escqrianteado en los Presupuestos. Espafia se ifinanmenor coste de
la historia por la avidez de los extranjeros. Eare ya tiene el 43% de la financiacién planeada foio el afio.

INFORME DEL BANCO DE ESPANA. Ex.25-4. El PIB creceun 0,4% en el primer trimestre por la inversion
publica. La economia crece un 0,5% interanual por pmera vez en mas dos afios. El sector publico comma la
ralentizacion del crecimiento del consumo privado ylel sector exterior. El BdeE avisa que el IPC podia seguir en
negativo pero descarta la deflacion. El empleo raitiza su caida pero sigue cayendo a un ritmo intenual del 0,3%
entre enero y marzo. El Gobierno enviara a Bruselasn alza del PIB al 1,2% en 2014 y 1,8% en 2015.

ESPANA NECESITA REFORMAS REALES: LA RECUPERACION DE RAJOY NO ES SUFICIENTE. El
economista 26-4Los datos econdémicos pueden ser halagiiefios ydassipnes todavia mas: el Gobierno revisara al alza
sus estimaciones de PIB para este afio y el prohasta el 1,2% y el 1,8% respectivamente. Pero segiierda el Wall
Street Journal, una mirada mas de cerca a la economia espafieleeofnenos motivos para el optimismo de los que
proporcionan las cifras econémicas por si solasefNwano, el crecimiento econémico sigue siendo débjl y el Banco

de Espafia apenas habla de pequefios increment@s dambnda interna y el consumo privado, junto @uméntos
moderados en el consumo y la inversion publica”.



MOODY'S APRECIA UNA FIRME MEJORIA DE ESPANA, PERO A LERTA DE LA ELEVADA DEUDA
PUBLICA .eleconomista.com.20-4. La economia espafiola sgestra firmemente afianzada en una trayectoriatipasi
liderada por las exportaciones y a la que la demaodhéstica podria contribuir a partir de 2014 gaerel elevado déficit
y el creciente nivel de endeudamiento hacen quinaszas publicas espafiolas sean comparativamegealébiles, segln
un informe elaborado por la agencia Moody's.

FITCH DA UN ESPALDARAZO A LA ECONOMIA ESPANOLA Y SU BE UN ESCALON EL RATING . Cinco
Dias.26-4. Eleva la nota a BBB+ y mantiene |la pestpa en estable. Alaba los esfuerzos por rediagéficit y observa
debilidad en el crecimiento econémico.

GUINDOS AVANZA QUE EL PIB CRECERA UN 1,5% DE MEDIA ENTRE 2014 Y 2015 Ex.24-4.Pronostica que
la creacién de empleo sera "significativiadl. creacion de empresas crece un 6,2% hasta nEaz2-2.

COYUNTURA INTERNACIONAL

DRAGHI EN SU INTERVENCION EN LA REUNION PLENARIA DE L COMITE FINANCIERO Y
MONETARIO DEL FMI, EN WASHINGTON: Ex.14-4“De cara al futuro, el BCE mantiene su deieacion para
seguir con un alto nivel de politica monetaria yuac rapidamente si es necesario”, afirmé. Asegu® el consejo de
gobierno del BCE “no excluye medidas adicionalesxjgnsion monetaria” y reiteré que espera quiakss de interés de
referencia “permanezcan en los niveles actualedsolrajos por un prolongado periodo de tiempo” €864 a “medidas no
convencionales”, como los programas de compra deshe inyecciones de liquidez similares a las agéis por la Reserva
Federal (Fed) en Estados Unidos, segun inform6EfBCE mantiene los tipos de interés en el 0,25 %.

EL BCE PIDE APOYO PUBLICO RESPALDO TEMPORAL EN FUT UROS RESCATES BANCARIOS. Ex.25-4.
Cree que la banca debe aportar al nuevo Fondo st#lR&n al menos el 1% de sus depdsitos, peroi¢znuim extra por el
total de sus pasivos. El excedente de liquidezpoaelebajo de 100.000 millones podria provocarepumte de los tipos a
corto. Por otro lado, el euro sigue sin dar tregoaencima de los 1,38 ddlares, y sube la preodtipgor los efectos que
pueda tener sobre. Un empeoramiento de estas pevagea medio plazo justificaria que el BCE puwsien marcha “un
programa de compras de activos mas amplio”, dijaghi EL BCE PODRA MULTAR POR HASTA EL 10% DEL
NEGOCIO, segun el Reglamento aprobado por la UE pcel que se amplian las competencias del banco.

NOMBRES PROPIOS

MIGUEL MARTIN/JOSE MARIA ROLDAN, RELEVO EN LA AEB . Ex.23-4. Manifestaciones certeras y fundadas
del Presidente saliente. "La banca sana es lagi@esesteniendo el sistema y la economia, y ladgheria retener toda la
atencion de las autoridades y de la sociedad”,ajigs Miguel Martin, que en su Ultima intervencpirblica antes de ceder
el testigo a José Maria Roldan, volvié a incidiréque ha sido uno de los ejes del discurso Bartaa en los ultimos afios
de la crisis: los bancos no han sido el foco deblgma (centrado en las cajas de ahorros), sinthpcencaso, parte de la
solucion. En este sentido, y Unicamente desdergbpie vista del reparto de los costes (“No es gdéocuestion de dinero,
sino de saber hacer banca”, resalté Martin), losdmintegrados en la AEB han asumido ya, a trdekBondo de Garantia
de Depdsitos (FGD), pérdidas de 7.911 millonesistinths operaciones de reflotamiento de antigagsscA esta factura
se suman otros 2.500 millones que los bancos reemdmwisado para poner en marcha Sareb, el banopynakcatar a los
preferentistas de algunos grupos nacionalizadoguébranto sufrido por los bancos de la AEB, indit&tin, representa
casi el 50% de las pérdidas soportadas por el otnfiel sistema durante la crisis. Se declarédegto” de intentar que
cale el mensaje de que “todos no somos igualesin ‘1@ 4% de rentabilidad del capital, estamos dgstido valor. Pero la
banca esta haciendo reformas para volver a gevedrary rentabilidad”, auguro.

SUGERENCIAS

HACIA UNA BANCA CON VALORES O BANCA 3.0. De un arti culo de Marcos Eguiguren, Miembro del Consejo
de Administracion de Triodos Bank, en Compromiso RE, Equipos y Talento, 15-4La quinta convencién anual de la
Alianza Global para una Banca con Valores (Glodah#ce for Banking on Values, GABV) que se celebroBerlin y en
la que pude estar presente, reunié a banquerotvelsabs paises para debatir sobre temas que Ipeesderian. Temas
relacionados con la misiéon que debemos cumplir cbarmueros al servicio de la sociedad, con el itopgae tiene
nuestra actividad y la de los clientes a los quarftiamos en el medio ambiente y el futuro delgilrcon la relacion entre
la actividad bancaria y la creacién de riquezaaeedonomia real o la erradicacion de la pobrezlbbsipaises menos
desarrollados. Este grupo de bancos, es un grummtitades financieras con valores o, como a mgusta llamarlos
“bancos 3.0", cuy@aracteristica comines el quéodos ellos ponen al ser humano en el centro de actividad.



CAPITALIZACION, ESA ES LA RECOMENDACION QUE EL BANC O DE ESPANA ESTA TRANSMITIENDO

EN LAS ULTIMAS SEMANAS AL SECTOR. De un articulo de Angeles Gonzaloen Cinco Dias 21-4. La semana
pasada el supervisor nacional mantuvo una serieuggones con los bancos en las que les explic@wmm (las reuniones
eran individuales) que finalmente la Autoridad Bamec Europea (EBA, en sus siglas en inglés) habdaditlo suavizar los
escenarios macroeconémicos previstos de estréicuéa en las pruebas de resistencia y que @dlia 130 entidades
europeas el proximo otofio. En las reuniones elrgigoe hizo un repaso de la situacion de cada bapoovechando que se
inicia ya la presentacion de resultados del pritriemestre del afio. En estas reuniones el supervisansistio en las
provisiones como en ejercicios precedentes, sin@lemvel de capitalizacién, y pidié a alguna queacentidad que
aumentara su capital. El reto de pasar las prugbasstrés de la EBA y BCE con holgura por todoeetas esta en el
trasfondo de esta recomendacién, insisten variestiios de bancos espafioles.

LOS RETOS TECNOLOGICOS DE LA BANCA. Ex.21-4.De un articulo de Mercedes Chacon Otero de
Capgemini, en Expansion 21-4. La tecnologia es clave pamaeatar la eficiencia, mejorar la experiencia denté y
cumplir con las exigencias regulatorias. En losxjpn@s afios, las entidades financieras concentrsuérinversiones en
areas como big data y analitica de clientes, l@argencia digital y la transformacién de sus ptatafs de core bancario.
DE LA REESTRUCTURACION BANCARIA A LA RECONVERSION D IGITAL, Un articulo de Carlos Trevijano
de KPMG. Cinco Dias 21-4. El autor analiza los pasos gaeébncos tienen que dar para encontrar un nuevelondd
rentabilidad, en el marco de una adaptacion débsénanciero a las nuevas tecnologias.

NOTICIAS DE LOS ASOCIADOS CORPORATIVOS
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE VALENCIA. CAMPUS DE ALCO Y. TEDxAlcoi #startcreating. Del articulo
de Leticia Lledo. El evento ha hecho honor a su lem¥startcreating de la mano de sus 12 oradores gs& duda han
compartido historias muy relacionadas con las sigeaTED (tecnologia, entretenimiento y disefig) también historias de
tematicas mas amplias pero que merecen la per@s&das con una duracién maxima de 18 minutogipaa. De las
intervenciones destacamos las siguienkéanuel LLorca, profesor de la UPV abria el evento a lo grandedsuhl
escenario con las Google Glasses y hablando smbesséinces tecnolégicos y la importancia de hatesa responsable de
los mismos. El siguiente turno fue pavkariola Cubells, periodista y analista de television que dio uisdm de la
televisién que siempre queda oculta detras de dasa@s, entre bastidores televisivBsisana de los Reyes Calyo
arquitecta que mostré su lado mas creativo y nbitde la importancia de encontrar la creatividadtd de cada uno de
nosotros. Durante el descanso la tecnologia inveldiémpo de networking y los asistentes pudiemnde cerca un drén,
varios robots, un software de reconocimiento faelatoche de bajo consumo de la UPV y las codisidbogle Glasses.
CROSSKNOWLEDGE NOS COMUNICA LA SIGUIENTE NOTICIA: John Wiley & Sons, Inc. (NYSE: JWa and
JWb), un editor global de contenidos y de solugatestinadas a mejorar la eficiencia de la invastiy, la educacién y la
practica profesional, ha anunciado haber complethdéa de hoy la firma de un acuerdo para adg@idssKnowledge, un
proveedor de soluciones de aprendizaje en las deegsstion y liderazgo principalmente. La trangacaque asciende a $
175 000 000 en efectivo, se espera que concluyjadel Mayo. CrossKnowledge es una compafiia privadasede en
Francia, que emplea a mas de 200 personas en ceradde paises.
CURSOS Y SEMINARIOS
e AFI. Riesgos de contraparte y ajustes en CVA, DVA ¥VA 21y 22 de mayo de 2014 16 horas presenciales
(también puede seguirse en curso en remoto a tdevésstema WebEXx). Info: Carolina Pos, cpos@gfi.e
. IIR. Gestion Integral de Clientes en Seguros - Madd, 20 y 21 de Mayo de 2014. EAFIS Y AGENTES
FINANCIEROS. Madrid 28 abiril. Inscripciones: Tel. 91-7004870. info@iirspain.com
. ISAVIA-APD. José Manuel Chapado y Eduardo Davila ne invitan a caminar juntos y superar el VERTIGO. 6
de mayo, DE 9:00 A 17:30 en Montalban 3, tel. 91-830 25.

Y LA FRASE PARA LA REFLEXION

UNA PREGUNTA BASICA EN TU VIDA. De un articulo de Patricia Lanza en el blog www.grupofinsi.com.

Si quieres saber qué es lo que realmente te apasigmué es lo que verdaderamente te interesa consiggen la vida
piensa por qué estas dispuesto a esforzartgQué sacrificios serias capaz de hacer de bumma gpra conseguir un
determinado objetivo? ¢Qué es eso para lo que tivan®n es tan alta que no te importa echar éb?esSi aun asi tienes
dudas, hazte las siguientes preguntas: ¢¢,Por pagayqué haces una determinada actividad? ¢ Lossdgiensas que estas
loco? ¢Te preguntan coOmo y por qué eres capaz & lmque haces.e;Qué consigue que te abstraigasd es esa
actividad que te absorbe de tal modo que el tiesepe pasa volando.

TODA ESTA INFORMACION LA TENDRAS COLGADA EN NUESTRA WEB: www.gref.org, SECCION
BOLETIN NOTICIAS DEL GREF, A PARTIR DEL LUNES.
LA REDACCION



