REUNION DEL GRUPO DE BANCOS EXTRANJEROS

En Madrid 15 de Febrero de 2007 se retne el Grupo en la sede del BNP PARIBAS, en
¢/ Hermanos Bécquer, acogidos por Louis de Looz, Director de la Sucursal en Espafiay
miembro de nuestra Asociacion desde su anterior posicion de Director de RR.HH. a
quien queremos hacer constar nuestro agradecimiento por la hospitalidad, traducida
ademas en la invitacion a un excelente almuerzo, lo que constituye un precedente, como
dijo una compafiera, dificil de superar.

Asistentes:

Louis de Looz.- BNP PARIBAS

Liseta Modino.- Credit Suisse

Victoria Magirena .- CALYON

Rafael Fernandez-Qundez.- Societé Generale

Manuel Segovia.- Lloyds TSB

Nuria Gomez.- Cetelem

Borja Lopez.- Finantia Sofinloc

Isabel Moreno.- *

Paco Segrelles.- GREF

Justifican la ausencia:

Fernando Fernandez de UBS.

Monica Andradas .- B Esprito Santo

Angela Garcia.- Citi Group.

M2 Elena Tallon.- Triodos

Paco Segrelles, Presidente del GREF, empez6 haciendo una exposicion de motivos que
justificaban la convocatoria: conocerse, estrechar lazos personales como previa a una
relacion profesional mas fluida, potenciar el sentimiento de pertenencia,
institucionalizar el pequefio grupo, con indudables factores comunes entre la mayoria de
los asistentes, programar las reuniones futuras y establecer un calendario, fijando, al
menos, la fecha para una proxima reunion.

Continuo dando las altimas noticias de la Asociacion:

Nueva etapa de la Revista; recuerda las fechas de las Jornadas de Estudio, patrocinadas
por CAJAMAR: 14y 15 de Junio en Almeria; encuesta sobre Ratios de formacion,
momento en el que se pidiod se hiciera una agrupacién de las entidades de parecidos
fines como es el grupo presente; se informo de las reuniones de grupo habidas; y en
relacion con la pagina web informé del indice por Materias que esta a punto de salir y
del nacimiento del Foro con muchas visitas pero con poca participacion.

Seguidamente dado que algunos acudian por primera vez, se procedio a la presentacion
de los participantes y a la deteccion de los temas de interes.

El primero en abordarse fue el Coaching. Se hizo una rueda de opiniones donde se
puedo ver una diversidad de opiniones pero un interés comun en conocerlo y en
profundizar. Se apunté como posible tema para las Jornadas de Estudio.

Banca-seguros quedd enunciado sin detenernos en €l pensando en el resumen de la
reciente reunion celebrada en ICEA y que aparecerd en la web proximamente.

Una vez mas el tema de las Certificaciones y la CNMV volvid a surgir. Se informé de la
mesa redonda de las Jornadas de La Corufia, de la conferencia de Carrascosa, Director
General de la CNMV, se dieron nombres y teléfonos de interés. Quizas haya que
ampliar el campo de las certificaciones, incluyendo en la informacion las relacionadas
con los riesgos.

La MiFID esta siendo motivo de preocupacion. También es algo que se esta apuntando
como posible tema a considerar en las proximas Jornadas.



El aprendizaje de los idiomas, por el que el grupo esta especialmente sensibilizado por
razones obvias, ocupd un buen tiempo, y se vio la necesidad de contar con compafieros
que tengan amplia experiencia sobre el tema, y que contribuyan a que se puedan tomar
decisiones eficaces.

Se planted una cuestién con preocupacion: la desmotivacion de ciertos grupos en las
respectivas entidades.;Qué hacer?. Se sugirid hacer una encuesta de climay a la vista de
ella tomar decisiones.

La formacidn on line también suscitdé un animado debate, indicio del interés de grupo
por el e-learning y sus diferentes modalidades.

Se vi6 la conveniencia de invitar a comparier@s de otros bancos conocidos por unos o
por otros. Cada uno se comprometio a llamara a |@s conocidos e invitarles.

Queremos agradecer en este punto el ofrecimiento de Victoria Magirena en la captacion
de compaiieras con las que le unen muy buenas relaciones, y sobre todo el compromiso
de convocar para la Gltima semana de Marzo (27, 28 o0 29) la siguiente reunion. Muchas
gracias Victoria.

Dadas las caracteristicas de este grupo, se penso también en organizar una encuesta
sobre temas salariales.

Se espera contactar con los siguientes bancos:

Merril Lynch (Natalia Albert); HSBC (Beatriz Sevilla); ABN AMRO (Cristina
Tejedor); J.P.Morgan (Ana Marsall); Deutsche Bank (Maite Godino) hablar con Carles
Lombart; Barclays Capital, hablar con Belén Egusquiza; y Santander Negocios, hablar
con Jorge Garcia.



