Actade la Reunidn del Gref
[ Zona Centro |

Zona Centro

Lugar de celebracion: Sede Banco Cooperativo Espafiol

Anfitrion Luis Javier Sanz

Fecha 15.03.2007

Asistentes Luis Javier Sanz/ Antonio Menéndez/ Laura
Pozo/ Paco Segrelles/ Cristina Olmedo

Autora Cristina Olmedo

Los temas abordados en la reunion han sido los siguientes :

1°.- Informacion y Novedades sobre:

Repaso del orden del dia de la reunién de 14 y 15 de Junio,

en Caja Mar.

MIFID, inquietud de todos. ¢Sobre que contenidos trabajar
para cumplir con las directrices MIFID, antes de Noviembre
20077? ¢ Cbomo anticiparnos?

La Encuesta de Ratios de Formacion.

Coaching, experiencia de Caja de Burgos en coaching
individual y piloto de coaching de equipo.

Mapa de Desarrollo de Caixa Geral, para alimentar el plan de
sucesion.

Formacion y desarrollo de SSCC, experiencias de las
distintas cajas con los departamentos de SSCC.

Aportaciones que van desde combinar para aspectos de
gestion gestores de personas de red con SSCC, hasta planes
individualizados. El diagnostico que hacemos en esta materia
es que es una debilidad para todas las cajas presentes.

Caja Canarias, expone que todas las personas que pasan a
SSCC, pasan por red y conocen la realidad del negocio.

Caixa Geral traza un itinerario con dos materias troncales
HABILIDADES y Conocimiento del negocio.

E-learning, alternativa a la formacién técnica. Banco
Cooperativo aporta nombre de proveedores que tienen
validados para el desarrollo de los conocimientos técnicos*.
( Ver punto 5, Proveedores)




2°.- Acuerdos para la siguiente reunién
Disefiar un orden del dia,
enviadme los temas que o0s inquieten a la direccidon
colmedo@cajadeburgos.es, y que guerais que
intercambiemos en la siguiente reunion.

3°.- Fecha de la préxima reunion:

Anfitrion Lugar Fecha

Antonio Menéndez | Caixa Peral: Juan Ignacio Luca de Tena 1 |24.04.2007

40 - Inquietudes, intereses, ruegos y preguntas
MIFID

59.- Listado de Proveedores validados por alguna de las Cajas de la
zona Centro:

1-. ADITIO CONSULTORES, disefio de contenidos técnicos en e-
learning.

2-. CIF, disefio de contenidos técnicos en e-learning.

3-. PSICOSOFT, cursos de ventas.

4-. EUROTALENT, coaching.



