
GREF 
 
Reseña de la reunión celebrada en Valencia el día 27 de octubre de 2006.  
 
Asistentes: 
Francisco Segrelles (GREF) 
Mª Jesús Figueroa Santamaría (Caixa Popular) 
Águeda Francés Sala (Banco de Valencia) 
José A. Herrero Pascual (Bancaja) 
Jaime Esteve Moreno (BBVA) 
Eduardo Chiner Vilanova (Fed. Valenciana de cajas Rurales) 
José A. Téllez de Cepeda García (CAM) 
 
Sede central de RURALCAJA 
 

1) Reuniones periódicas del GREF: Se consideran adecuadas las 
reuniones de junio y diciembre, aunque esta última podría también 
cambiar su fecha adelantándola o atrasándola un mes para no estar tan 
próxima a la Navidad. La tercera reunión (marzo) no se considera tan 
necesaria y podría sustituirse por otra u otras de carácter más local o 
regional, como la que ahora mantenemos, en la que se podrían exponer 
quizás asuntos más próximos. 

 
2) Se comenta la importancia de la estadística de ratios que publica 

anualmente el GREF y se recuerda la conveniencia de que todos los 
miembros envíen sus datos para que dicha estadística mantenga 
actualizado su valor. Es una herramienta de todos y su principal valor 
está en las aportaciones que todos hagamos. 

 
3) Se valora bien y de forma positiva la participación de los proveedores en 

nuestras jornadas, aunque no como una mera forma de exponer sus 
servicios sino como experiencias contrastadas que avalen o presenten 
otros miembros del GREF. De esta manera se comparten experiencias 
de éxito y no derivan las jornadas hacia una vertiente puramente 
comercial. 

 
4) Entre otros asuntos de interés en la sesión, aunque sin conclusiones 

destacables, se debaten los siguientes: 
 

a. Certificaciones (Asesores Financieros, Seguros, etc.) 
b. Estudio de idiomas 
c. Colaboraciones y tratamiento de los Formadores Internos 
d. Evaluación de la formación on-line 
e. Subvenciones FEFE (antiguo Forcem) 
f. Gestión por Competencias 


